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Degerli Hemsehrilerim,

Dogal glzellikleriyle éne c¢ikan Trabzon’'umuz; kékli gecmisi, zengin kultUrel ve sanatsal birikimi,
spor alanindaki glcli konumu ve turizmdeki potansiyeliyle Glkemizin en ézel sehirlerinden biridir.
Bu kadim mirasi korumak, gelistirerek gelecege tasimak ise hepimizin ortak gorevidir. Bu anlayisla
yUrittigumuz her calismayi da yalnizca fiziki bir yatirim olarak dedil, sosyal, kllttrel ve ekonomik
kalkinmanin birbirini tamamlayan unsurlari olarak ele aliyoruz.

Temel hedefimiz, sahip oldugumuz tim degerleri yasatirken yeni firsat alanlari olusturmak,
sehrimizin potansiyelini en verimli sekilde ortaya cikarmak ve toplumsal refahi sdrdirdlebilir
bicimde artirmaktir. Bu dogrultuda, Trabzon’'umuzu daha modern ve daha yasanabilir bir sehir
haline getirme hedefiyle calismalarimizi kararlilikla gerceklestiriyoruz. Altyapidan cevre projelerine
kadar bircok alanda 6énemli adimlar atarak vatandaslarimizin yasam kalitesini artirmaya yonelik
kazanimlar elde etmeye devam ediyoruz.

Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligimiz, 2025 yili boyunca icme suyu
hizmetlerinin kesintisiz saglanmasi, atik su ydnetiminin etkin sekilde ylrutilmesi ve cevre saghginin
korunmast icin bayUk bir dzveriyle calismalarini sGrdUirmustir. Katilimcer ydnetim anlayisiyla hareket
ederek paydaslarimizin géruslerini dikkate almaya devam ediyor, Trabzon’'umuz icin en dogru ve
kalici ¢cdzUmleri birlikte gelistiriyoruz.

Hazirlanan bu faaliyet raporu, yil icinde hayata gecirilen projeleri, gerceklestirilen yatirimlari
ve dnumuzdeki déneme iliskin hedefleri seffaf bir sekilde ortaya koymaktadir. Ayni zamanda
kurumumuzun performansini degerlendirmek ve gelecege ydnelik yol haritasi olusturmak acisindan
dnemli bir kaynak niteligi tasimaktadir.

Bu slrecte emegdi gecen meclis Uyelerimize, genel maddrimuze, tUm calisma arkadaslarimiza ve
desteklerini esirgemeyen kiymetli hemsehrilerimize tesekklr ediyor, 2025 yili faaliyet raporunun
sehrimiz icin hayirli olmasini temenni ediyorum.

Trabzon’umuz icin birlik ve beraberlik icerisinde calismaya, Uretmeye ve gelecege glivenle
ilerlemeye devam edecegiz.

Ahmet Metin GENC
Trabzon BlUyUksehir Belediye Baskani






Kiymetli Hemsehrilerim,

Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligu olarak, 2025 yili boyunca kentimizin
altyapi kapasitesini gelistirmek; icme suyu ve kanalizasyon hizmetlerini daha kaliteli, verimli ve
strdurulebilir bir dizeye tasimak icin ¢calismalarimiza araliksiz devam ettik. Tim faaliyetlerimizi
seffaflik, hesap verebilirlik ve vatandas odakli hizmet anlayisi cercevesinde yUrdtmenin
memnuniyetini yasiyoruz.

Saglikli ve kesintisiz icme suyunun temini ile ¢cevreye duyarl atik su yonetimi, kurumumuzun
dncelikli gbérevleri arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda, Gzerimize disen sorumlulugu en iyi
sekilde yerine getirmek adina yogun bir caba sarf ettik.

TISKi Genel Mudurligi olarak hizmet sundugumuz tim alanlarda; esitlikci, erisilebilir ve
sUrdarulebilir bir su yénetimi anlayisini benimsiyoruz. Hazirladigimiz 2025 yih faaliyet raporu;
yil boyunca hayata gecirilen projeleri, sunulan hizmetleri ve mali yapimizi kamuoyunun bilgisine
sunan kapsamli bir degerlendirme niteligi tasimaktadir. Ayni zamanda, énimuzdeki déneme
iliskin hedeflerimizi ve vatandaslarimiza daha iyi hizmet sunma irademizi de ortaya koymaktadir.

TiISKi ailesi olarak, gecmiste oldugu gibi bundan sonra da sehrimizin tim paydaslariyla uyum
icerisinde calisarak alt yapiyt modern ve sUrdUrulebilir hale getirecegiz. 2025 yili faaliyet
raporumuzun hayirli olmasini diliyor, hazirlanmasinda emegi gecen calisma arkadaslarima ve
desteklerini esirgemeyen kiymetli hemsehrilerime tesekktr ediyorum.

Trabzon’un her bir noktasina kaliteli hizmet ulastirmak icin durmadan ¢alismaya devam edecegdiz.

ibrahim KUL

Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Mdir
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A- Misyon ve Vizyon

Misyonumuz

Su kaynaklarini korumak, gelistirmek, artirmak ve icme suyu ile atik su hizmetlerini cevre ve insan sagligini én planda
tutarak etkin, verimli ve kaliteli olarak yUriutmek.

Vizyonumuz
Su yénetiminde; cevre ve insan odakli, hizmet kalitesi yiksek ve gelisime acik bir kurum olmak.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

2014 yilina kadar il belediyesi statlstinde hizmetlerini Trabzon Merkezinde ylrliten Trabzon Belediyesi, 30 Mart
2014 tarihinden itibaren BlyUksehir Belediyesi statisid kazanarak sorumluluk alani tim il sinirlarini kapsayacak
sekilde genisletilmistir.

Trabzon Buyuksehir Belediyesinin icme suyu ve kanalizasyon hizmetlerini ylritmek ve bu maksatla gereken her
tarld tesisi kurmak, kurulu olanlari devralmak ve tek elden isleterek 2560 sayili Kanunda sayilan gdrevleri yerine
getirmek izere Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligi kurulmustur. idaremiz, 31 Mart 2014
Tarih ve 28958 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yururltige giren 2014/6072 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
Trabzon Biyuksehir Belediyesine bagdh, mustakil bitceli, kamu tizel kisiligine haiz bir kurulustur. idaremiz, “TISKi”
kisaltmasi ile adlandirihr. Hizmet alani Trabzon Buyuksehir Belediyesinin gdrev alani ile sinirli olan TiSKi, kentin
yararlandigi; ancak sinirlar disinda kalan su kaynaklarinin korunmasina iliskin calismalari da yUrttmekle gérevlidir.

TiSKi Genel Miidiirliigiiniin Gérevleri;

1. icme, kullanma ve endUstri suyu ihtiyaclarinin her tirlii yeralti ve yertstl kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyac
sahiplerine dagitiimasi icin; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar her tlrlU tesisin etit ve projesini yapmak veya
yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve
onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

2. Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastiriimasi ve zararsiz bir bicimde bosaltma
yerine ulastiriimasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi icin abonelerden baslanarak bu sularin toplanacaklari veya
birakilacaklari noktaya kadar her tirl tesisin etlt ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere goére
tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari devralp isletmek, bunlarin bakim onarimini yapmak, yaptirmak ve
gerekli yenilemelere girismek.

3. Bdlge ve icindeki su kaynaklarini, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin kullaniimis sularla ve endistri atiklari
ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol acacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde
bulunulmasini dnlemek; bu konuda her tirlG teknik, idari ve hukuki tedbiri almak.

4. Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icindeki belediyelere verilen goérevleri yiritmek ve bu
konulardaki yetkileri kullanmak.

5. Her tarlG tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arac ve gerecleri satmak,
TISKi'nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu veya 6zel kuruluslarla ortak olarak kurmak
ve isletmek, bu maksatla kurulmus veya kurulmakta olan tesislere istirak etmek.

6. Kurulus amacina dénuk calismalarin gerekli kilmasi halinde her tirlG tasinmaz mali kamulastirmak veya Uzerinde
kullanma haklari tesis etmektir.
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

C- idareye iliskin Bilgiler
1- Fiziksel Yapi

2025 YILI FAALIYET RAPORU

TISKi Genel Mudurlugl hizmet binasi Ortahisar ilcesi Sanayi Mahallesi Niyazi Sirmen Bulvarinda yer almaktadir.

Il genelinde daha iyi hizmet vermek amaciyla isletmeler Dairesi Baskanligi altinda isletme Koordinasyon Sube
Mudarliga, Dogu-Bati ve Merkez ilce Sube MudurlUkleri olusturulmustur. Bu Sube mudurltkleri; her ilcede kurulan
seflikler araciligiyla su abonelik islemlerini, su faturasi tahsilatlarini, icme suyu ve kanalizasyon imalatlarinin yapiimasi
ile arizalarinin giderilmesi is ve islemlerini yUritmektedir.

TiSKi Genel Miidiirliigii Makine Parki

Cinsi Adet

Kanal Kaziyici Ytkleyici

32

Vidanjor

19

Kamyon (Asfalt Tamir Aracr)

Kamyon Damperli

Kamyon Acik Kasa Kaynak aracr)

Su Borusu Onarim Kmyonu

Kanal Temizleme (Araci (Faun)

Su Tankeri

Forklift

Eksvakator

Mini Paletli Eksvakator

Yiksek Basincli Yikama Makinesi

Kompresor

Kamyonet (Cift Kabin)

Kamyonet (Panelvan)

Kacak Tespit Aracl

Otomobil

is Makinesi Nakil Araci

Kombine Kanal Acma Makinesi

Traktor

Trencher Atasmanli Mini Ylkleyici

Mini Yakleyici (Nokta DonUsl()

Akaryakit Tankeri

Kanal Acma Makinesi (Trencher atasmanli)

Beton Mikseri
TOPLAM

214

2014 yilinda idaremizin kurulmasiyla
birlikte belde belediyelerinden
M arac Idaremize devredilmistir.
Bunlarin 68 tanesi zaman icerisinde
trafikten cekilmistir. Gecen 12 vyillik
siire icerisinde, Idaremizin ihtiyaclari
dogrultusunda 171 yeni ara¢ makine
parkimiza eklenerek arac sayimiz 214’e
ulasmistir.

Arac envanteri yandaki tabloda yer
almaktadir.
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3- Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

Lisansh Yazilimlar Listesi

KURUMSAL PORTAL PAROLA VE SELF
WEB SITESI SERVIS YAZILIMI

KURUMSAL ELEKTRONIK
. \ ANALLASTIRMA YAZILIMI
POSTA SiSTEMi S ° ]
ELEKTRONIK BELGE . ,
YONETIMi SISTEMi GUVEN'—'KY[/’\%?I’_‘I\G:
(e-BELEDIYE)

~ YONETIM BILGISAYAR YONETIM
BILGI SISTEMi (OMiS) YAZILIMI

ABONE BILGI . BILGISAYAR KULLANICI
YONETIM SISTEMIi (ABYS) YONETIMi YAZILIMI

KURUMSAL WEB SITESI IP TELEFON _
VE INTERNET SUBESI SANTRAL SISTEMI

LABORATUVAR ANALIZ KAMERA YONETIM
TAKIP SISTEMI SISTEMI

(EBYS) ISLETIM SISTEMI

HIZMET TAKIP ANTI - VIRUS
SISTEMI (HTS) PROGRAMI

COGRABI BILGI GIFT FAKTORLU KiMLIK
SISTEMI (CBS) DOGRULAMA YAZILIMI

CAD Gizim
PROGRAMLARI ] [ LOGLAMA YAZILIMI

HIDROLIK MODELLEME
YAZILIMI

SCADA YAZILIMI

PERSONEL iziN ; ;
[ TAKIP SISTEMI WINDOWS VE LINUX ]

PERSONEL DEVAM
KONTROL SISTEMI
(PDKS)

(15)
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idaremiz, giincel teknolojileri etkin kullanarak teknolojik altyapi olusturmada &nci bir kurulus olup idaremizin ve
vatandaslarimizin ihtiyac duydugu uygulamalari hizli ve dinamik bir sekilde hizmete sunmayi amaclamaktadir.

internetin hizli ve glvenli kullaniimasini saglamak amaciyla givenlik duvari ve ag donanimlari ile Metro internet
ve MPLS VPN altyapisi Gzerinden hizmet verilmektedir. Ana sistemin strekliligini ve muhafazasini saglamak Uzere,
standartlara uygun merkezi sistem odasi bulunmaktadir.

5216 sayili Kanun ve 2560 sayili Kanunla Genel Mudirlugimuze verilen tim gorevleri, bilgisayar sistemleri araciligi
ile sozel ve sayisal olarak yapmak, takip etmek, raporlar almak, elektronik ortamda ve basili formda yayinlayabilmek
amaciyla kullaniimakta olan Abone Bilgi Yonetim Sistemi (ABYS) yazilimimiz sayesinde; anlasmali 19 bankadan
(Akbank, HalkBank,Turkiye is Bankasi, Kuveyt Tirk Katilim Bankasi, Fibabanka, QNB Finans,Turkiye Finans Katilim
Bankasi, Vakifbank, Garanti Bankasi, Yap! Kredi Bankasi, Sekerbank, Albaraka Tdrk Katilim Bankasi, Turk Ekonomi
Bankasl, Ziraat Bankasi, Vakif Katilim Bankasi, Aktif Yatirim Bankasl, ING, Denizbank, ICBC) otomatik 6deme talimati
verilebilmekte; internet Bankaciligi ile online fatura tahsilati yapilabilmektedir. Bu ddeme ydntemlerinin disinda, il
genelinde 30 noktada bulunan PTT édeme noktasi ve tim ilcelerde bulunan TiSKi Genel Mudurltgu ilce Sefliklerinde
tahsilat yapiimaktadir.

Kullanmakta oldugumuz kisisel bilgisayarlar ve server bilgisayarlar ile isletim sistemi yazilimlari, veri tabani yazilimlari,
ofis programlari, cad yazilimlari, anti-virds yazilimlari ve uzaktan yardim programlari kullanilmaktadir.

Genel Mudurltgimuiz hizmetlerini tanitmak ve online islem imkanini sunmak Gzere hazirlanmis olan kurumsal web
sitemiz tiski.gov.tr internet adresinden ve TiSKi Mobil Uygulamasi Gizerinden hizmet vermektedir.

Teknolojik Altyapi ve Bilisim Sistemleri

TiSKi'nin ihtiyvac duydugu bilgi islem donaniminin olusturulmasi, yazilim ve isletim sistemlerinin kurulmasi, tamir ve
bakim islerinin yapilmasi ve yenilenmesi konusunda gerekli is ve islemleri ylritmek, kullanicilara programlarla ilgili
egitim vermek, kullanicilardan gelen donanim ve yazilim sorunlarina destek vermek, bilgi kaybini énlemek (zere
gerekli yedeklemelerin yapiimasini saglamak, islerin analiz edilmesi, slire¢ ve is adimlarinin tespiti, sistemin donanim
ve yazilim altyapisinin olusturulmasini saglamak, idarenin her tirlii elektronik cihaz ve sistemlerinin ihtiyaclara cevap
verecek sekilde kurulumu, genisletilmesi, isletiimesi, bakim ve onarimlarinin yapilmasi, isler halde tutulmasi icin her
tUrll tedbirlerin alinmasi is ve islemleri Bilgi islem Dairesi Baskanligimiz araciligiyla yapiimaktadir.

O,
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o . S DSL
FiziKi SANAL NAS  YONETILEBILIR '
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4- insan Kaynaklan

Her kurumun, stratejik amaclarina ulasabilmesiicin insan kaynaklarinien dogru, etkin ve verimli bir sekilde yénetebilmesi
gerekir. Bunun icin de gerekli bilgi, beceri ve yetenekleri haiz uygun calisanlara sahip olmasi, onlari niteliklerine uygun
alanlarda istihdam etmesi ve yikselmelerine olanak saglamasi son derece énemlidir.

Personelin Birimlere Gére Dagilimi

]
w
.. = =

BiRIM ADI x @ 3

5 0D 5

= ‘n =
GENEL MUDURLUK 9 | o | ol o 9
OZEL KALEM MUDURLUGU s | o | o | 8 | 13
TEFTIS KURULU BASKANLIGI o | ol ol ol o
1. HUKUK MUSAVIRLIGI 5 o | o 2 7
INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESI
BASKANLIGI 24 10 1 noy 36
TRABZON SU VE KANALIZASYON IDARESI o | o | o , ,
PERSONEL A.S.
BILGI ISLEM DAIRES| BASKANLIGI 8 | o | o 3 1
DESTEK HiZMETLERI DAIRES| BASKANLIGI 20 | o | o 2| &
STRATEJI GELISTIRME DAIRES] BASKANLIGI 5 | o | 7 3 | 25
ABONE ISLERI DAIRESI BASKANLIG! 50 | o | 5 | 32 | 87
ICME SUYU VE KANALIZASYON DAIRESI
BASKANLIGI L 0O | 2| 26 | 3
ELEKTRIK MERKEZLERI DAIRESI BASKANLIGI 5 | o | o | 21| 3
ISLETMELER DAIRES| BASKANLIG! 55 | 0 | 41 | 348 | 444
TESISLER DAIRESI BASKANLIGI 3| o | 1| 4 | 76
PLANLAMA YATIRIM VE INSAAT DAIRES]
BASKANLIGI 2 10 0 2 | >4
TOPLAM 302 0 57 521 880
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Birimler
Ozel Kalem Mudurligu Serdar BOSTAN
Teftis Kurulu Baskanligi Kemal AKPINAR
1.Hukuk Musavirligi Mustafa OZTURK
Genel Mudir Yardimciligi (idari ve Mali) Ahmet Ali KOZ
insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig Muhammet ALTINEL
A- Insan Kaynaklari Sube Mud(r Zeki YAMIC
B- Yazi Isleri ve Kararlar Sube Madurligu Emine OZTURK
C- ISG ve Egitim Sube Mudurligi Ugur KOBYA
Bilgi islem Dairesi Baskanligi Mustafa YAZICI

A- Bilgi Teknolojileri ve Elektronik Sistemler Sube Mudurlagu

Fatih BAYRAM

B- Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurlaga

Sait Semih ALTAS

Abone Isleri Dairesi Baskanligi Abdurrahman OKUMUS
A- Abone isleri Koordinasyon Sube Mudurltgu Hasan AKCAY
B- Sayac isleri Sube Mudurlugu Hasan AKCAY

C- Kacak Su Takip ve Onleme Sube Mudurltgu ismail DEGERLI
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig Birgll OKSUZ
A- Strateji Gelistirme ve Bltce Sube Mudurligi Birgul OKSUZ

B- Tahsilat ve Bor¢ Takip Sube Mudurltgi ibrahim KUCUK
C- Mali Hizmetler Sube Mudurlagu Nesat KURT
Genel Mudur Yardimcihgi (Teknik-1) Yusuf KESKIN
isletmeler Dairesi Baskanligi Onur CELENK
A- Isletme Koordinasyon Sube Midurligu Ercan CAGLAYAN
B- Merkez ilceleri isletme Sube Mudurligu Halil DURAN

C- Dogu Ilceleri isletme Sube Mudurligu Muhammed GUNES
D- Bati liceleri isletme Sube Mudurlugu Hulseyin TOPAL
Elektrik Merkezleri Dairesi Baskanligi Omer SAHIN

A- Elektrik ve Mekatronik Sube Mudurlaga

Omer Seyfi YALAZAN

B- Scada ve Otomasyon Sube Mudurlagua

Metin BERBER

icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanlig

Ercan CAGLAYAN

A- Havza Koruma Sube Muduarlagu

Ercan CAGLAYAN

B- Derin Deniz Desarijlar ve Kanalizasyon Isletme Sube Mudurligu

Metin ONSEL

Genel Muddr Yardimcilidi (Teknik-2)

Nevzat KAMILOGLU

Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanligi

Halil ibrahim TIRYAKIOGLU

A- Etut Proje Sube Mudurlugu

Eytp BOSTAN

B- Yatirim ve insaat Sube Mudurligu

Samet YILMAZ

C- Harita ve Emlak istimlak Sube Mudarlugu

Sena OSMANOGLU

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

Kamuran CALIS

A- Destek Hizmetleri Sube Madarltgu Aysel TOKLU
B- Satin Alma ve ihale Sube Mudurlagu Caner MUHCU
C- Makine ve Malzeme ikmal Sube Midurligu Orhan KURT
D- Tasinir Mal ve Ambarlar Sube Madarltgu

Tesisler Dairesi Baskanhgi Bulent SALI
A-icme Suyu Aritma ve isletme Sube Mudarliga Derya YETER
B- Atiksu Aritma ve isletme Sube Mudurliga Derya YETER
C- Atiksu Ruhsat, Denetim Sube Mudurlug ilhan SAHIN

D- Laboratuvar Sube Muduarlagu

Vahdet MAZLUM

(19)
O,




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

Yillara Gére Personel Sayilari

- -

2023 2024 2025

Memur . 310 305 302

S6z. Memur . 0 0 0
Kadrolu isci . 91 72 57
Hizmet Alim . 400 494 521
Toplam [ 801 871 880

‘. Ortaokul

/7l 41-50

. %2 61+
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

5- Sunulan Hizmetler
icme Suyu Hizmetleri

icme, kullanma ve endustri suyu ihtiyaclarinin her tarli yeralti ve yer Gsti kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyac
sahiplerine dagitiimasi icin; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar her tlrlQ tesisin ettt ve projesini yapmak veya
yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek, bunlarin bakim ve
onarimini yapmak ve yaptirmak.

Kanalizasyon Hizmetleri

Kullanilmis sular ile yadis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve zararsiz bir bicimde bosaltma
yerine ulastiriimasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi icin abonelerden baslanarak bu sularin toplanacaklari
veya birakilacaklari noktaya kadar her tirlU tesisin etlt ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu
projelere gore tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek, bunlarin bakim ve onarimini
yapmak veya yaptirmak.

Abonelik Hizmetleri

Abone mduracaatlarinin tetkik, neticelendirilme ve cevaplandiriimasi, mukavele ve fesih islemleri, abonelerin
sarfiyatinin tespiti (endeks okuma) ve bedellerinin tahakkuk ve kontroli, gereken hallerde abone sularinin kapatilip
acllmasl, depozito tahakkuklarinin yaptirilmasi, gerektiginde sayaclarinin degistirilmesi, abonelere ait sair masraflarin
tahakkuk islerini yaratmek.

Cevre Koruma ve Denetim Hizmetleri

TISKi Genel MUdirliga “Su Havzalar Koruma Yonetmeligi” dogrultusunda su kaynaklarinin (baraj, akarsu, kaynak vb.)
kullanilmis sular ve endistriyel atiklarla kirletiimesini énlemek ve TiSKi Genel Mudurligu “Atik Sularin Kanalizasyona
Desarj Yonetmeligi” kapsaminda kullaniimis sular ile endUstriyel atik sularin zararsiz bir bicimde yerlesim yerlerinden
uzaklastirilarak yeniden alici ortama desarj sartlarini saglamak.

®
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6- Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 55'inci maddesinde; i¢ kontrol, idarenin amaclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yirttilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve ydnetim bilgisinin
zamaninda ve glvenilir olarak Uretilmesini saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yéntem ve
slrecle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger kontroller butinadur.

Gorev ve yetkileri cercevesinde, mali ydnetim ve kontrol streclerine iliskin standartlar ve ydntemler Hazine ve Maliye
Bakanliginca, ic denetime iliskin standartlar ve ydntemler ise ic Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir,
gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti
verir.

5 Mart 2025 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Yonetmeligi ve 26 Aralik 2007 tarihli Kamu i¢c Kontrol
Standartlari Tebligi ile dngdrilen 5 bilesen, 18 standart ve 79 genel sartin tim kamu kurumlarinda hayata geciriimesi
hedeflenmektedir. Bu dogrultuda Kurumumuza ait ic Kontrol Yénergesi, 29 Ocak 2026 tarihli ve 8 sayili Yénetim
Kurulu Karari ile yurarlige girmistir. Kurumumuzun 2025-2026 yillarini kapsayan ic Kontrol Eylem Plani ise 17.06.2025
tarihli ve 79393 sayili Genel Mudirluk Oluru ile yirirlige konulmustur. Ayrica, TISKi Genel Mudurligu tarafindan
27 Ocak 2026 tarihli ve 89797 sayili Genel MdUrlik Makami Oluru ile 'Birim Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Planinin Hazirlanmasi, Uygulanmasi ve izlenmesine iliskin Usul ve Esaslar’ yirirliige girerek uygulama ve izleme
slrecleri yUrGtalmektedir.
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1. BOLUM

AMAC VE
HEDEFLER

. A- Temel Politika ve Oncelikler
B- Idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amag ve Hedefler
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A- Temel Politika ve Oncelikler

insan odakli, yenilikci, katilimci, teknoloji odakli, etik degerlere bagli, cevreye duyarli, glivenilir, sirdirilebilir ve seffaf bir
yonetim anlayisiyla tim altyapi hizmetlerini eksiksiz ve kaliteli bir sekilde sunmak. Kaynagdindan musluklara ulasincaya
kadar altyapi hizmetlerini eksiksiz ve kesintisiz yerine getirmek. Yasam icin birinci unsur olan icme suyunu saglikl bir
sekilde vatandasa ulastirmak. Ayni zamanda kullaniimis sulari insan saghgini olumsuz etkilemeyecek sekilde toplamak,
cevreye ve diger canlilara zarar vermeden alici ortama desarjini saglamak. Bu hizmetleri yerine getirirken kaynaklari
etkin ve verimli kullanarak hesap verilebilir bir ydnetim anlayisi benimsemek.

®
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B- idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amag ve Hedefler
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3- ABONE YONETIMi

4- KURUMSAL VE

1- SU YONETIMI

CEVRE YONETIMi

FINANSAL YONETIM

AMAC

AMAC 1: Su
kaynaklarinin etkili
ve siirdiiriilebilir
bir sekilde
yonetilmesini
saglamak,
vatandasa saglikli
ve kesintisiz icme
suyu hizmeti
sunmak

AMAC 2: Atik sulari,
gevreye ve insan
yasamina zarar
vermeyecek sekilde
bertaraf etmek

AMAC 3: Hizmet
kalitesini artirmak
ve abonelerin
memnuniyetini
saglamak

AMAC 4: Kurumsal
ve mali yapiyi
giclendirerek
stirdiiriilebilir
hizmet saglamak

HEDEF 1.1

HEDEF

icme suyu havzalarinin denetimlerini yaparak cevre ve halk sagligi acisindan
olusabilecek riskleri dnlemek

HEDEF 1.2

Teknolojik imkanlardan yararlanarak icme suyu dagitimini kontrol etmek

HEDEF 1.3

Elektrik, otomasyon ve mekanik arizalarini azaltmak ve kurumun enerji giderlerini
distrmek

HEDEF 1.4

Alternatif su kaynaklari bularak planli ve kesintisiz icme suyu temin etmek

HEDEF 1.5

icme suyu tesislerini etkili sekilde isleterek saglikli ve kaliteli su temini saglamak

HEDEF 1.6

Mevcut laboratuvarimizi mevzuattaki yeniliklere ve ilgili standartlara gére strekli
gelistirmek

HEDEF 1.7

icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini énlemek ve
su kayiplarini en aza indirmek

HEDEF 2.1

On aritmali atik su derin deniz desarj tesislerinin isler halde tutulmasini saglamak,
kanalizasyon ve yagmur suyu hatlarinin temizligini yapmak.

HEDEF 2.2

Kanalizasyon sebekeleri yaparak atik sularin uygun alici ortama desarjini saglamak

HEDEF 2.3

Atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek atik sulari cevreye zarar vermeden
bertaraf etmek

HEDEF 2.4

Denetim ruhsatlandirma faaliyetleri ile yeralti-yertstl su kaynaklarinin deniz, gél ve
akarsularin kullanilmis sulara ve endUstri atiklariyla kirletilmesini énlemek

HEDEF 2.5

Atik su iletim sisteminin etkinlik ve verimliligini artirmak

HEDEF 3.1

Alternatif fatura 6deme ve bilgilendirme ydntemlerini gelistirerek vatandaslarin
memnuniyetini artirmak

HEDEF 3.2

Abone sistemini etkin ydneterek, abone sayisini artirmak ve kacak kullanimi énlemek

HEDEF 3.3

icme suyu kullanimi ile ilgili farkindalik ve bilinclendirme faaliyetleri ile toplumda su
bilinci ve su kultdrd olusturmak

HEDEF 3.4

Abonelik hizmetlerini gelistirmek ve online hizmetleri artirarak teknolojinin etkin
kullanimini saglamak

HEDEF 4.1

Kurum personelinin mesleki gelisimine katki saglamak ve motivasyonunu artirmak icin
faaliyetler diizenlemek

HEDEF 4.2

Mali yapiyi giclendirerek hizmet kalitesini yikseltmek

HEDEF 4.3

Bilgi islem hizmetlerinin kesintisiz, gtivenli ve strddrulebilir sekilde ¢alismasini
saglamak

HEDEF 4.4

Yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanarak enerji Gretmek

HEDEF 4.5

Hizmet binalarinin fiziki sartlarini iyilestirmek ve makine parkini giiclendirmek
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I1l. BOLUM

FAALIYETLERE
ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler
1- Biitge Uygulama Sonuglari ve Temel Mali Tablolara lliskin Agiklamalar
2- Mali Denetim Sonuclari

B- Performans Bilgileri
1- Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri
2- Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi
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A- Mali Bilgiler

1- Biitce Uygulama Sonuglari ve Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar

2025 Mali Yihi Biitce Gelirleri

.. . Gergeklesme
Aciklama Tahmini (TL) Yili Tahsilati (TL) Orani (%)
03 Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri 1.516.915.000,00 1.253.016.087,52 % 83
04 é!ﬂflerag's ve Yardimlar ile Ozel 100.000.000,00 99.225.200,97 %99
05 Diger Gelirler 741.235.000,00 704.375.106,69 % 95
08 Alacaklardan Tahsilat 1.000.000,00 0 % 0
09 Red ve iadeler (-) -150.000,00 -188.414,50 % 126

Toplam 2.359.000.000,00 2.056.427.980,68 %87

2025 mali yilinda toplam gelir bltcesi %87 seviyesinde gerceklesmistir.
2025 Mali Yili Biitce Giderleri

Aciklama Tahmini (TL) Gergeklesen (TL) Ggrr?:(ef/:;'e
01 Personel Giderleri 404.804.794,79 378.207.401,31 % 93
02 SGK Devlet Primi Giderleri 45.096.338,94 40.908.192,35 % 91
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.337.018.619,46 1.222.365.542,32 % 91
04 Faiz Giderleri 194.500.000,00 219.706.368,32 % 13
05 Cari Transferler 11.336.404,28 6.880.796,32 % 61
06 Sermaye Giderleri 1.050.559.116,00 710.344.905,30 % 68
08 Bor¢ Verme 1.000,00 0 %0
09 Yedek Odenek 236.683.726,53 -104.802.000,00 % 44
Toplam 3.280.000.000,00 2.578.413.205,92 % 79

2025 mali yilinda toplam gider bitcesi %79 seviyesinde gerceklesmistir.

2024-2025 Mali Yili Bor¢lanma

. e Gergeklesme
Aciklama Tahmini (TL) Gergeklesen (TL) Orani (%)
2024 Y1l Bor¢clanma 570.000.000,00 370.778.210,83 %65
2025 Yili Bor¢lanma 921.000.000,00 479.024.883,27 %52
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2024-2025 Mali Yillari Gelir Kesin Hesap Rakamlari

Gelir Cinsi

Degisim

Orani (%)

09

Toplam Bitge Gelirleri
Gelirden Red ve iadeler

Net Gelir

1.426.369.695,26

03 Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri 745.523.636,54 1.253.016.087,52 % 68

04 |AlnanBagis ve Yardimlar ile Ozel 60.687.277.41 99.225.200,97 % 64
Gelirler

05 | Diger Gelirler 62015878131 704.375106,69 %14

-126.821,29

1.426.242.873,97

2.056.616.395,18
-188.414,50
2.056.427.980,68

% 44
% 49
% 44

2024-2025 Mali Yillari Gider Kesin Hesap Rakamlari

1.741.424.399,90

2.578.413.205,92

Gider Cinsi ol?_:i:s(';: )
01 Personel Giderleri 307.889.771,04 378.207.401,31 % 23
02 SGK Devlet Primi Giderleri 35.028.525,17 40.908.192,35 % 17
03 Mal ve Hizmet Alimi 856.330.292,03 1.222.365.542,32 % 43
04 Faiz Giderleri 140.737.202,16 219.706.368,32 % 56
05 Cari Transferler 7.569.426,74 6.880.796,32 % -9
06 Sermaye Giderleri 393.869.182,76 710.344.905,30 % 80
08 Bor¢ Verme 0 0 %0

% 48

2024-2025 Mali Yillan Gelir Biit¢cesi ve Ger¢ceklesme Orani

. . . Gergeklesen
Tahmini Gelir (TL) Gelir (TL) Gergeklesme Orani
2024 1.757.000.000,00 1.426.242.873,97 % 81
2025 2.359.000.000,00 2.056.427.980,68 % 87

2024

2024-2025 Mali Yillari Gider Biitcesi ve Ger¢ceklesme Orani

Tahmini Gider (TL)

2.327.000.000,00

Gergeklesen
Gider (TL)

1.741.424.399,90

Gergeklesme Orani

% 75

2025

3.280.000.000,00

2.578.413.205,92

% 79

2024-2025 Yilh Biitce Gelirlerinin Biitce Giderlerini Karsilama Orani

. . Gelirin Gideri
Toplam Gelir (TL) Toplam Gider (TL) T T (ST
2024 1.426.242.873,97 1.741.424.399,90 % 82
2025 2.056.427.980,68 2.578.413.205,92 % 80

2024-2025 yi  bltce  gelir
tahmini; 2024 vyih  icin %81
olarak gerceklesirken, 2025 vyili
icin bu deger %87 oraninda
gerceklesmistir.

2024 yil butce gider tahmini %75
olarak gerceklesirken, 2025 vyili
bltce gider tahmini %79 oraninda
gerceklesmistir.

2024 vy bitce geliri, bdtce
giderini karsilama orani %82 olarak
gerceklesirken, 2025 yilinda bu
oran %80 olarak gerceklesmistir.
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2025 YILI BUTCE UYGULAMA SONUCLARI TABLOSU

Hesap EKONOMIK . . 2024 YILI 2025 YILI
o BUTCE GIDERININ TURU
odU  Kod1 Kod2 Kod3 Kod4 Kr Kr
830 BUTCE GIDERLERI HESABI 1.741.424.399,90 2.578.413.205,92
830 1 PERSONEL GIiDERLERI 307.889.771,04 378.207.401,31
SOSYAL GUVENLIK
830 2 KURUMLARINA DEVLET PRIMI 35.028.525,17 40.908.192,35
GIDERLERI
MAL VE HiZMET ALIM
830 3 GIDERLER 856.330.292,03 1.222.365.542,32
830 4 FAIZ GIDERLERI 140.737.202,16 219.706.368,32
830 5 CARI TRANSFERLER 7.569.426,74 6.880.796,32
830 6 SERMAYE GIDERLERI 393.869.182,76 710.344.905,30
830 8 BORC VERME 0 0
BUTCE GIDERLERI ( A ) 1.741.424.399,90 2.578.413.205,92

Hesap EKONOMIK ) e 2024 YILI 2025 YILI
BUTCE GELIRININ TURD
Kodu Kod1 Kod2 Kod3 Kod 4 Kr Kr
800 BUTCE GELIRLERI HESABI 1.426.369.695,26 2.056.616.39518
800 | 3 Z_]EEEEF?LBE%? VEMULKIYET 745.523.636,54 1253.016.087.52
800 | 4 QLE"%AZE'LBGASL'?R\(EJ ARDIMLAR 60.687.277.41 99.225.200,97
800 | 5 DIGER GELIRLER 62015878131 704.375106,69
BUTCE GELIRLERI (B) 1.426.369.695,26 2.056.616.395,18
810 aUJECLEEg'ﬁg'AEB'T'NDEN RET VE 126.821.29 188.414,50
80 | 3 (TSEESUERBLBE%? VE MULKIVET 126.821.29 188.414,50
BUTCE GELIRLERINDEN RED VE
ADEL LR TOPLAMI (C) 126.821.29 188.414,50
NET BUTCE GELIRI (D=B-C) 1426.242.873,97 2.056.427.980,68
?ST% GELIR GIDER FARKI -315181.525,93 -521.985.225.24

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU

2025 YILI FAALIYET RAPORU

01.01.2025-31.12.2025 TARIHLERI ARASI MiZAN

Z

Hesap Adi Borg Tutar Alacak Tutari Borg Kalani Alacak Kalani
P TL/Kr TL/Kr TL/Kr TL/Kr

100 KASA HESABI 13.448.079,81 13.448.079,81 0,00 0,00

102 BANKA HESABI 5.276.901.341,65 5.268.628.775,39 8.272.566,26 0,00
VERILEN CEKLER VE GONDERME

103 EMIRLERI HESABI(-) 5.268.628.775,39 5.268.628.775,39 0,00 0,00

108 DIGER HAZIR DEGERLER HESABI 2.989.633.487,86 2.989.633.487,86 0,00 0,00
BANKA KREDI KARTLARINDAN

109 ALACAKLAR HESABI 1.418.498.909,47 1.395.522.732,97 22.976.176,50 0,00

120 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 2.044.686.990,69 1.966.098.857,39 78.588.133,30 0,00
GELIRLERDEN TAKIPLI

121 ALACAKLAR HESABI 135.578.100,18 31.390.213,80 104.187.886,38 0,00
GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI

122 ALACAKLAR HESAB| 2.018.613,34 34.875,41 1.983.737,93 0,00
VERILEN DEPOZITO VE

126 TEMINATLAR HESABI 139.183,82 139.183,82 0,00 0,00
KURUMCA VERILEN BORCLARDAN

132 ALACAKLAR HESABI 204.500.000,00 204.500.000,00 0,00 0,00

140 KiSILERDEN ALACAKLAR HESABI 5.120.054,10 5.046.233,27 73.820,83 0,00

150 LK MADDE VE MALZEMELER 247.708.390,62 126.984.894,18 120.723.496,44 0,00

160 iS AVANS VE KREDILERI HESABI 4.345.288,20 4.345.288,20 0,00 0,00

161 PERSONEL AVANSLARI HESABI 8.000,00 8.000,00 0,00 0,00

162 5lEJ;§E|D|S| AVANS VE KREDILER 22.858.186,67 10.023.962,82 12.834.223,85 0,00
MAHSUP DONEMINE AKTARILAN

165 AVANS VE KREDILER HESABI 5.615.064,00 5.615.064,00 0,00 0,00

180 GELECEK AYLARA AIT GIDERLER 8.634.953,19 8.634.953,19 0,00 0,00
HESABI

190 aE\S/AREPEN KATMA DEGER VERGIS| 218.840.857,12 78.943.839,57 139.897.017,55 0,00
ISLETME VE ISTIRAKLER

191 MUDURLUGU VERGI HESABI 213.479.265,72 213.479.265,72 0,00 0,00

220 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 107.358.914,54 107.358.914,54 0,00 0,00
GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI

222 ALACAKLAR HESAB| 671.855,40 671.855,40 0,00 0,00
VERILEN DEPOZITO VE

226 TEMINATLAR HESABI 2175.100,63 191.776,41 1.983.324,22 0,00
MAL VE HiZMET URETEN

241 KURULUSLARA YATIRILAN 8.000.000,00 0,00 8.000.000,00 0,00
SERMAYELER HESABI

250 | ARAZI VE ARSALAR HESABI 9.219.192.354,22 85.164.504,16 9.134.027.850,06 0,00

251 EEEQE}-I VE YERUSTU DUZENLERI 3.639.373.468,61 42.861.580,25 3.596.511.888,36 0,00

252 | BINALAR HESABI 72.462.590,57 39.000.000,00 33.462.590,57 0,00

253 | TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR 152.317.419,61 2.799.398,70 149.518.020,91 0,00
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2025 YILI FAALIYET RAPORU

01.01.2025-31.12.2025 TARIHLERI ARASI MiZAN

Hesap Adi Borg Tutari Alacak Tutari Bor¢ Kalani Alacak Kalani
P TL/Kr TL/Kr TL/ Kr TL/Kr

254 | TASITLAR GRUBU 248133.331,99 1552.80502 |  246.580.526,97 0,00

255 | DEMIRBASLAR GRUBU 40.814.650,56 2.795.524,07 38.019.126,49 0,00

257 | BIRIKMIS AMORTISMANLAR 651.218,67 1.846.873.45119 0,00 1.846.222.232,52
HESABI ( -)

258 ﬁAEE'ALg:AKTA OLAN YATIRIMLAR 1125.846.772,67 324.268.314,26 801.578.458,41 0,00

260 | HAKLAR HESABI 11.905.305,16 0,00 11.905.305,16 0,00
BIRIKMIS AMORTISMANLAR

268 | EsaBl () 0,00 11.905.305,16 0,00 11.905.305,16
ELDEN CIKARILACAK STOKLAR

294 | VE MADDI DURAN VARLIKLAR 1.731.986,72 1.612.986,72 119.000,00 0,00
HESABI

299 | BIRIKMIS AMORTISMANLAR 1.612.986,72 1.731.986,72 0,00 119.000,00
HESABI ( -)

300 | BANKA KREDILERI HESABI 216.342.141,52 230.032.136,48 0,00 13.689.994,96

320 | BUTCE EMANETLERI HESABI 1.313.679.234,90 |  1.575.983.800,52 0,00 262.304.565,62
ALINAN DEPOZITO VE

330 | TEMINATLAR HESABI 18.029.048,34 80.427.398,60 0,00 62.398.350,26

333 | EMANETLER HESABI 11.052.865,22 16.565.553,94 0,00 5.512.688,72

360 SESEL\IBEFEK VERGI VE FONLAR 78.943.754,94 92.535.607,91 0,00 13.591.852,97
ODENECEK SOSYAL GUVENLIK

361 | WESINTILERI HESABI 65.636.615,50 68.962.429,79 0,00 3.325.814,29
FONLAR VEYA DiGER KAMU

362 | IDARELER| ADINA YAPILAN 331.501.052,55 524.818.521,64 0,00 193.317.469,09
TAHSILAT HESABI

363 | KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI 10.848.283,80 12.088.618,29 0,00 1.240.334,49
VADESI GECMIS, ERTELENMIS
VEYA TAKSITLENDIRILMIS VERGI

368 | VE DIGER YUKUMLOLUKLER 0.00 450.95116 0,00 45095116
HESABI

377 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI 19.812.527.46 22.957.449.42 0,00 3144.921,96
HESABI
DIGER BORC VE GIDER

379 | KARSILIKLARI HESABI 1.245.876,28 1.245.876,28 0,00 0,00

381 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 222.506.816,18 243.507.342,23 0,00 21.000.526,05
HESAPLANAN KATMA DEGER

391 | VERGISI HESABI 69.561133,36 69.561133,36 0,00 0,00

400 | BANKA KREDILER| HESABI 216.494.241,87 1.227.095.210,58 0,00 1.010.600.968,71

410 | DIS MALI BORCLAR HESABI 0,00 144.771.519,25 0,00 144.771.519,25
KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA

438 | TAKSITLENDIRILMIS BORCLAR 450.951,16 450.951,16 0,00 0,00
HESABI
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2025 YILI FAALIYET RAPORU

01.01.2025-31.12.2025 TARIHLERi ARASI MiZAN

TOPLAM

83.108.487.941,96

83.108.487.941,96

15.941.302.820,60

Hesap Adi Borg Tutar Alacak Tutari Borg Kalani Alacak Kalani
P TL/Kr TL/Kr TL/Kr TL/Kr
GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET
570 SONUCLARI HESABI 2.364.202.144,92 10.793.837.866,96 0,00 8.429.635.722,04
GECMIS YILLAR OLUMSUZ
580 FAALIYET SONUCLARI HESABI ( - ) 981.733.059,91 440.73.519,70 541.559.540,21 0,00
DONEM OLUMLU FAALIYET
590 SONUCU HESABI 2.052.766.111,16 4198.706.414,21 0,00 2.145.940.303,05
600 | GELIRLER HESABI 2.118.758.321,02 2.118.758.321,02 0,00 0,00
630 | GIDERLER HESABI 1.864.723.765,03 1.864.723.765,03 0,00 0,00
690 FAALIYET SONUCLARI HESABI 4.918.643.367,88 4.918.643.367,88 0,00 0,00
698 | ENFLASYON DUZELTMESI HESABI 3.792.301.430,96 3.792.301.430,96 0,00 0,00
800 | BUTCE GELIRLERI HESABI 2.056.616.395,18 2.056.616.395,18 0,00 0,00
805 | GELIR YANSITMA HESABI 2.056.616.395,18 2.056.616.395,18 0,00 0,00
BUTCE GELIRLERINDEN RET VE
810 IADELER HESABI 188.414,50 188.414,50 0,00 0,00
830 | BUTCE GIDERLERI HESABI 2.578.413.205,92 2.578.413.205,92 0,00 0,00
835 GIDER YANSITMA HESAPLARI 2.578.413.205,92 2.578.413.205,92 0,00 0,00
895 EE;&E'UYGULAMA SONUCLARI 4.635.029.601,10 4.635.029.601,10 0,00 0,00
GONDERILECEK BUTCE
900 ODENEKLERI HESABI 3.509.954.298,00 3.509.954.298,00 0,00 0,00
901 BUTCE ODENEKLERI HESABI 4.439.339.038,08 4.439.339.038,08 0,00 0,00
905 | ODENEKLI GIDERLER HESABI 3.508.876.122,00 3.508.876.122,00 0,00 0,00
910 TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 131.369.932,37 30.602.467,77 100.767.464,60 0,00
TEMINAT MEKTUPLARI
I EMANETLERI HESABI 30.602.467,77 131.369.932,37 0,00 100.767.464,60
920 | GIDER TAAHHUTLERI HESABI 1.777.450.227,55 1186.275.370,47 591.174.857,08 0,00
921 E:EDSEARB;I'AAHHUTLERI KARSILIGI 1178.053.533,28 1.769.228.390,36 0,00 591.174.857,08
BASKA BIRIMLER ADINA iZLENEN
948 ALACAKLAR HESAB| 522.243.391,44 325.685.582,92 196.557.808,52 0,00
BASKA BIRIMLER ADINA iZLENEN
949 ALACAK EMANETLERI HESABI 325.685.582,92 522.243.391,44 0,00 196.557.808,52

15.941.302.820,60
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2025 YILI FAALIYET RAPORU

: 2025 YILI
2025 YILI BILANCOSU
AKTIF
. | DONEN VARLIKLAR 489.537.059,04
A | HAZIR DEGERLER 31.248.742,76
100 | KASA HESABI 0,00
102 | BANKA HESABI 8.272.566,26
109 | BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 22.976176,50
C | FAALIYET ALACAKLARI 184.759.757,61
120 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 78.588.133,30
121 | GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI 104.187.886,38
122 | GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI 1.983.737,93
D | KURUM ALACAKLARI 0,00
137 | KURUMCA VERILEN BORCLARDAN ALACAKLAR 0.00
HESABI
139 | DIGER KURUM ALACAKLARI HESABI 0,00
E | DIGER ALACAKLAR 73.820,83
140 | KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 73.820,83
F | STOKLAR 120.723.496,44
150 | ILK MADDE VE MALZEMELER 120.723.496,44
G | ON ODEMELER 12.834.223,85
162 | BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 12.834.223,85
165 | MAHSUP DONEMINE AKTARILAN AVANS VE KREDILER 0.00
HESABI

J | DIGER DONEN VARLIKLAR 139.897.017,55
190 | DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI HESABI 139.897.017,55
Il | DURAN VARLIKLAR 12163.459.553,47
C | FAALIYET ALACAKLARI 1.983.324,22
220 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 0,00
222 | GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI 0,00
226 | VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 1.983.324,22
E | MALIDURAN VARLIKLAR 8.000.000,00
241 | MAL VE HIZMET URETEN KURULUSLARA YATIRILAN 8.000.000,00
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2025 YILI BILANGOSU

2025 YILI FAALIYET RAPORU

PASIF
I KISA VADEL] YABANCI KAYNAKLAR 579.977.469,57
A KISA VADELI iC MALI BORCLAR 13.689.994,96
300 | BANKA KREDILERi HESABI 13.689.994,96
C FAALIYET BORCLARI 262.304.565,62
320 | BUTCE EMANETLERI HESABI 262.304.565,62
D EMANET YABANCI KAYNAKLAR 67.911.038,98
330 | ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 62.398.350,26
333 | EMANETLER HESABI 5.512.688,72
G ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER 211.926.422,00
360 | ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI 13.591.852,97
361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI HESABI 3.325.814,29
362 f{g:;lltﬁ,FiVEYA DIGER KAMU IDARELERI ADINA 193.317.469,09
363 | KAMU IDARELERI PAYLARI HESABI 1.240.334,49
H BORC VE GIDER KARSILIKLARI 3.144.921,96
372 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 3144.921,96
379 | DIGER BORC VE GIDER KARSILIKLARI HESABI 0,00
| ?Eﬁi&iﬁ?&g? AIT GELIRLER VE GIDER 21.000.526,05
381 GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 21.000.526,05
A UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 1.271.926.23719
A UZUN VADELI iC MALI BORCLAR 1.010.600.968,71
400 | BANKA KREDILERI HESABI 1.010.600.968,71
B UZUN VADELI DIS MALI BORCLAR 144.771.519,25
410 | DIS MALI BORCLAR HESABI 144.771.519,25
D DIGER BORCLAR 0,00
438 KAMUYA OLAN ERTELENMIS VEYA TAKSITLENDIRILMIS 0.00
BORCLAR ’
H BORC VE GIDER KARSILIKLARI 76.317.325,77
472 | KIDEM TAZMINATI KARSILIGI HESABI 76.317.325,77
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2025 YILI FAALIYET RAPORU

. 2025 YILI
2025 YILI BILANCOSU
AKTIF

F MADDI DURAN VARLIKLAR 12.153.476.229,25
250 | ARAZi VE ARSALAR HESABI 9.134.027.850,06
251 | YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI HESABI 3.596.511.888,36
252 | BINALAR HESABI 33.462.590,57
253 | TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR 149.518.020,91
254 | TASITLAR GRUBU 246.580.526,97
255 | DEMIRBASLAR GRUBU 38.019.126,49
257 | BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( -) -1.846.222.232,52
258 | YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 801.578.458,41
260 | HAKLAR HESABI 11.905.305,16
268 | BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI (- ) -11.905.305,16
294 \E/ZDREL:\IKEIAKRAS[IELS?CBAIK STOKLAR VE MADDI DURAN 119.000,00
299 | BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( -) -119.000,00
AKTIF TOPLAMI 12.652.996.612,51

IX Nazim Hesaplar 888.500.130,20
B Nakit DisI Teminat ve Kisiler 100.767.464,60
910 | TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 100.767.464,60
C Taahhut Hesaplar 591.174.857,08
920 | GIDER TAAHHUTLERI HESABI 591.174.857,08
920 | GIDER TAAHHUTLERI HESABI 591.174.857,08
E Baska Birimler Adina izlenen 196.557.808,52
948 | BASKA BIRIMLER ADINA iZLENEN ALACAKLAR HESABI 196.557.808,52

AKTIF GENEL TOPLAM 13.541.496.742,71
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2025 YILI FAALIYET RAPORU

. 2025 YILI
2025 YILI BILANCOSU
PASIF

479 | DIGER BORC VE GIDER KARSILIKLARI HESABI 0,00
| '?EIQE\CKE(TJI:_%QRA AIT GELIRLER VE GIDER 40.236.423,46
481 | GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 40.236.423,46
\Y OZ KAYNAKLAR 10.801.092.905,75
A NET DEGER 767.076.420,87
500 | NET DEGER HESABI 767.076.420,87
H GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI 8.429.635.722,04
570 | GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI HESABI 8.429.635.722,04
| GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI -541.559.540,21
580 Sggzlésl (YEL)LAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI -541.559.540,2]
J DONEM FAALIYET SONUCLARI 2145.940.303,05
590 | DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI 2.145.940.303,05
591 | DONEM OLUMSUZ FAALIYET SONUCU HESABI ( -) 0,00
PASIF TOPLAMI 12.652.996.612,51

IX Nazim Hesaplar 888.500.130,20
B Nakit DisI Teminat ve Kisiler 100.767.464,60
an TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI HESABI 100.767.464,60
C Taahhit Hesaplari 591.174.857,08
921 | GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 591.174.857,08
E Baska Birimler Adina izlenen 196.557.808,52
949 Eﬁikl(\éﬁlég/llll__lEERsﬁBDllNA IZLENEN ALACAK 196.557.808,52

PASIF GENEL TOPLAM 13.541.496.742,71
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

2. Mali Denetim Sonuclan
Dis Denetim

Kurumumuzun dis denetim islemleri; iki denetci tarafindan yiritiimektedir. Denetciler, idarenin calismalarina iliskin
olarak tespit ettikleri eksikliklere dair dneri ve tedbirlerle ilgili raporlarini Genel Kurul’a sunarlar. Raporun bir 6rnegi de
bilgi icin Trabzon BlyUksehir Belediye Baskanina sunulur.

Sayistay Denetimi

6085 sayili Sayistay Kanunu’na goére Sayistay denetimi; kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarina iliskin hesap ve
islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygun olup olmadiginin tespiti, kamu idarelerinin mali rapor
ve tablolarina dayanak olusturan ve ihtiyac duyulan her tlrli belgelerin degerlendirilerek mali rapor ve tablolarin
glvenilirligi ve dogrulugu hakkinda goéris bildiriimesi, mali yénetim ve i¢c kontrol sistemlerinin dederlendirilmesi,
hesap verme sorumlulugu cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuclarinin
6lctlmesi suretiyle gerceklestiriimektedir.

Sayistay tarafindan yUrGtalen denetimlerin amaci, 6085 sayill Kanun’da, bltce hakkinin geredi olarak kamu idarelerinin
faaliyet sonuclari hakkinda TBMM’ye ve kamuoyuna givenilir ve yeterli bilgi sunulmasi, kamu mali yonetiminin hukuka
uygun olarak yuaratilmesi ve kamu kaynaklarinin korunmasi, kamu idarelerinin performansinin degerlendirilmesi,
hesap verme sorumlulugu ile mali saydamhgin yerlestiriimesi ve yayginlastiriimasi olarak belirlenmistir.

Bu amaclar dogrultusunda kurumumuz, Sayistay tarafindan dizenli olarak denetime tabi tutulmaktadir. Hazirlanan
denetim raporlari idaremize iletiimekte olup www.sayistay.gov.tr adresinde yayinlanmaktadir.

On Mali Kontrol

5 Mart 2025 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu On Mali Kontrol Yénetmeligi cercevesinde, Kurumumuza ait
On Mali Kontrol Yénergesi 29 Ocak 2026 tarihli ve 9 sayili Yénetim Kurulu Karari ile yUrirlige girmistir. Bunun yani
sira, 31.03.2026 tarihli ve 92244 sayili Genel MudUrlik Makami Oluru ile 6n mali kontrol islemlerinin yerine getiriimesi
amaciyla komisyon olusturulmustur. S6z konusu komisyon; her hafta Sali ve Cuma gUlnleri toplanarak s6zlesme
tasarilari ile 8deme emirleri Gzerindeki gerekli kontrolleri gerceklestirmekte ve denetim sonuclarini raporlamaktadir.
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

B- Performans Bilgileri
1- Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

STRATEJI GELISTIRME
DAIRESI BASKANLIGI

Daire Ba!§kqp|
Birgil 0KSUZ

. Personel Durumu
25 Personel (15 Memur - 7 Isgi - 3 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri

Strateji Gelistirme ve Biitce Sube Mudirligi
Mali Hizmetler Sube Midirltgi

Tahsilat ve Borg Takip Sube Midurligu
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

®
GELIRLERIN OZ GELIRLERIN GIDER BUTGESININ
GIDERLERI TOPLAM GELIRLER GERGEKLESME
KARSILAMA IGERISINDEKI ORANI
ORANI ORANI

TAHSILAT GELIR BUTGESININ
TAHAKKUK GERGEKLESME ORANI
ORANI

STRATEJIK PLAN WTGE uveuum sonugum
IZLEME - BEGERI.EHDIRME f\ _
KONTROL

IIRLARI

S

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Aciklama 2025 (Tahmini) TL 2025 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri

02 SGK Devlet Primi Giderleri

03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 2.510.000,00 2.831.760,80
04 Faiz Giderleri 194.500.000,00 219.706.368,32
05 Cari Transferleri 1.000,00 0,00

06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri

08 Bor¢ Verme 1.000,00 0,00
09 Yedek Odenekler 236.683.726,53 104.802.000,00
Toplam 433.695.726,53 222.538.129,12
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

OZEL KALEM

MUDURLUGD

Ozel Kalem Miidiirii
Serdar BOSTAN

Personel Durumu
13 Personel (5 Memur - 8 Trabsu A.S.)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

FARKINDALIK YARATMAK iCiN DiGER
KURUM VE KURULUSLAR iLE
YAPILAN TOPLANTI SAYISI
VATANDA$A SU KULLANIMI FARKINDALIGINI

ARTIRMAYA YONELIK DUZENLENEN
ETKINLIK SAYISI

FI$, BILBOARD, BULTEN VE
Z BASILI YAYIN TASARIMI SAYISI

DIJITAL MECRALARDA
(DIJITAL ORTAMDA BILGi VE iGERIKLERIN OLUSTURULMASI)
1 4 ‘ ! PAYLASILAN iCERIK SAYISI ,

Ozel Kalem Miidiirliigii - Mali Bilgiler

Aciklama 2025 (Tahmini) TL 2025 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri

02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 1.045.000,00 187.600,00
04 Faiz Giderleri

05 Cari Transferleri

06 Sermaye Giderleri
07 Sermate Transferleri
08 Bor¢c Verme

09 | Yedek Odenekler
Toplam 1.045.000,00 187.600,00
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

1. HUKUK

o0 [ ] Ow o
MUSAVIRLIGI
1. Hukuk Mjisa.yiri

Av. Mustafa OZTURK

Personel Durumu
7 Personel (5 Memur - 2 Trabsu A.S.)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

iDARE ALEYHINE ACILAN

DEVAM EDEN:42
LEHTE BITEN:6

ALEYHTE BITEN: 1
KISMEN KABUL/RED: 1
Gorevsizlik Birlesme vs.:8

iDARE TARAFINDAN ACILAN

2025 YILINDA
ACILAN ADLI
DAVALAR

DEVAM EDEN:5
LEHTE BITEN: 8
ALEYHTE BITEN:2

ESKIDEN GELIP 2025 ESASLA DEVAM EDEN

DEVAM EDEN: 11

LEHTE BIiTEN:5 1 8
ALEYHTE BITEN: 1
KISMEN KABUL: 1
IDARE ALEYHINE ACILAN

DEVAM EDEN: 18
LEHTE BITEN: 4 2 2

IDARE TARAFINDAN ACILAN

2025 YILINDA
AGILAN iDARI
DAVALAR

DEVAM EDEN: 1

ESKIDEN GELIiP 2025 ESASLA DEVAM EDEN

DEVAM EDEN : 2 2

ONCEKI YILLARDAN 2025 YILINA DEVREDEN DAVALAR

ADLI
DAVALAR

iDARI
DAVALAR

(52)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

HUKUKi MUTALAA r
DEVREDEN icrm

TAKIP SAYISI

1191
\- \-

ACILAN ian

TAKIiP SAYISI

529

\&

ARABULUCULUK

2025 YILI FAALIYET RAPORU

KAPATILAN icﬁ

TAKIP SAYISI

121

1. Hukuk Miisavirligi - Mali Bilgiler

Kodu Aciklama 2025 (Tahmini) TL 2025 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 32.503.500,00 40.227166,13
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferleri
06 Sermaye Giderleri
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢c Verme
09 | Yedek Odenekler
Toplam 32.503.500,00 40.227.166,13

®
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

INSAN KAYNAKLARI
VE EGITIM DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskani
Muhammet ALTINEL

_ Personel Durumu
36 Personel (24 Memur - 11sci - 11 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri

insan Kaynaklari Sube Miidiirliigii

Yazi isleri ve Kararlar Sube Miidiirliigii
ISG ve Egitim Sube Miidiirligii

®




TiSKi GENEL MUDURLUGU

A

1111

HiZMET iCi VERILEN
EGITiM SAYISI

HIZMET iCi EGITIMLERE
KATILAN PERSONEL SAYISI

2025 YILI FAALIYET RAPORU

n——

.4

KURUM CALISANLARININ
MEMNUNIYET ORANI (%)

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Kodu Aciklama 2025 (Tahmini) TL 2025 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 404.804.794,79 378.207.401,31
02 SGK Devlet Primi Giderleri 45.096.338,94 40.908.192,35
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 600.962.188,96 595.339.225,67
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferleri 11.335.404,28 6.880.796,32
06 Sermaye Giderleri
07 Sermate Transferleri
08 Bor¢ Verme
09 | Yedek Odenekler

1.062.198.726,97

1.021.335.615,65

®



2025 YILI FAALIYET RAPORU

TiSKi GENEL MUDURLUGU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

BiLGi ISLEM DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskani
Mustafa YAZICI

Personel Durumu
11 Personel (8 Memur - 3 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri
Bilgi Teknolojileri ve Elektronik Sistemler Sube Mudiirligu

®




2025 YILI FAALIYET RAPORU

TiSKi GENEL MUDURLUGU

ABONELIK MEVCUT ALTYAPI
BASVURULARININ VERILERININ
ONLINE ORTAMDA SAYISALLASTIRILARAK

ALINMASINI SAGLAYACAK CBS’YE AKTARILMASI
SISTEMIN KURULMASI

~ TiSKi RADIOLINK
SISTEM KURULUMLARI

2025 YILI
COGRAFi BiLGi
SISTEMINE
AKTARILAN
HAT UZUNLUKLARI

KANALiZASYON

YAGMUR SUYU

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU

Bilgi islem Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

2025 YILI FAALIYET RAPORU

Aciklama 2025 (Tahmini) TL 2025 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 11.550.000,00 9.605.507,34
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferleri
06 Sermaye Giderleri 11.500.000,00 10.013.187,60
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢c Verme
09 | Yedek Odenekler

Toplam 23.050.000,00 19.618.694,94

©
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

ABONE iSLERI DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskani
Abdurrahman OKUMUS

. Personel Durumu
87 Personel (50 Memur - 5 Isci - 32 Trabsu A.S.)

Bagh $ube Miidiirliikleri

Abone isleri Koordinasyon Sube Miidiirliigii
Kacak Su Takip ve Onleme Sube Miidiirliigii
Sayag isleri Sube Miidiirliigi

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU

%94

%92

%81

%93

AKGAABAT

MESKEN :

INDIRIMLI :
ISYERI :
INSAAT :
RESMi :
DIGER : 2.535

TOPLAM : 74.935

833
4.540
1.611
193

7| DERNEKPAZ

MESKEN : 3.

INDIRIMLI :
ISYERI :
INSAAT :
RESMi :
DIGER :

TOPLAM : 3.

ORTAHISAR

MESKEN : 162.158

INDIRIMLI : 2.393
iSYERI : 18.803
INSAAT : 3.587
RESMi : 450
DIGER : 4.088

TOPLAM : 191.479

> ABONE HiZMETLERINDEN MEMNUNIYET
ORANI

> A_LTEHNATiF YOLLARLA
(INTERNET, PTT, BANKA VB.)
FATURA ODEYENLERIN ORANI

SMSYOLUYLA
ODEME BILGILENDIRILMESi YAPILAN
ABONELERIN ORANI

ABONE BiLGILERININ
GUNCELLENMESI

ARAKLI

MESKEN :

MESKEN :

INDIRIMLI : 324 INDIRIMLI :
ISYERI : 1.488 ISYERI : 864
INSAAT : 689 INSAAT : 253
RESMi : 76 RESMi : 51
DIGER : 97 DIiGER : 464
TOPLAM : 29.809 TOPLAM : 19.244

DUZKOY

MESKEN : 8.

INDIRIMLI :
ISYERI : 277
INSAAT : 76
RESMi : 41
DIGER : 77

TOPLAM : 9.

HAYRAT

MESKEN : 4.
INDIRIMLI : 30
ISYERI : 115
INSAAT : 2
RESMi : 16
DIGER : 30
TOPLAM : 4.

SALPAZARI

MESKEN : 16.437 MESKEN : 8.575

INDIRIMLI : 210 iINDIRIMLI : 33
ISYERI : 1.006 ISYERI : 185
INSAAT : 165 INSAAT : 107
RESMi : 82 RESMi : 29
DIiGER : 355 DIGER : 47

TOPLAM : 18.255 TOPLAM : 8.976

BESIKDUZU

MESKEN :
INDIRIMLI :
ISYERI :
INSAAT :
RESMi :
DIGER :
TOPLAM :

KOPRUBASI

MESKEN : 2.
INDIRIMLI :
ISYERI :
INSAAT :
RESMi :
DIGER :
TOPLAM : 2.

MESKEN :
INDIRIMLI :

ISYERI

INSAAT :

RESMi

DIGER :
TOPLAM :

4.964 MESKEN : 16.086
30 INDIRIMLI : 159
1258 ISYERI : 969
51 INSAAT : 307
171 RESMi : 62
120 DIiGER : 288
5.494 TOPLAM : 17.871

2025 YILI FAALIYET RAPORU

EKONOMIK
OMRUNU DOLDURMUS
KACAK KULLANIM DEGIsTIRILEN
TESPIT SAYISI SAYAGC SAYISI

ABONE
SAYISI

9.260

GAYKARA

. MESKEN : 7. MESKEN : 11.061
228 iINDIRIMLI : 66 INDIRIMLI : 35
1.036 ISYERI : 412 iSYERI : 851
269 INSAAT : 149 INSAAT : 36
66 RESMIi : 29 RESMi : 49
237 DIGER : 65 DIGER : 41
16.768 TOPLAM : 8.442 TOPLAM :

MESKEN

INDIRIMLI : 87
ISYERI : 646

6 INSAAT :

12 RESMi : 57

53 DIGER :

TOPLAM :

10

TOPLAM :

VAKFIKEBIR

®




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

2014 Yilinda Devir Alinan Abone Sayisi: 244.023

— (o) (o) [o) o
)2014 2015 2016 2017 2018 2019

255.155 284.470 340.871 396.881 415.411 428.877
% 4,56 % 11,49 % 19,83 % 16,43 % 4,67 % 3,24

of of of o4 o4 |\ oh

O o (o] (o o)
2020 2021 2022 2023 2024 2025

439.358 450.458 468.125 482.771 492.621 501.881
% 2,39 % 2,53 % 3,92 % 3,12 % 2,04 % 1,88

M oM o oM o [

Abone isleri Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Kodu Aciklama 2025 (Tahmini) TL 2025 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri

02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 138.665.000,00 123.911.318,89
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferleri
06 | Sermaye Giderleri 30.000.000,00 26.509.200,00
07 Sermaye Transferleri

08 Bor¢c Verme
09 | Yedek Odenekler
Toplam 168.665.000,00 150.420.518,89

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

DESTEK HIZMETLERI
DAIRESI BASKANLIGI

Daire Baskani
Kamuran CALIS

Personel Durumu
41 Personel (20 Memur - 21 Trabsu A.S.)

Bagh $ube Miidiirliikleri

Destek Hizmetleri Sube Miidiirligi

Satin Alma ve ihale Sube Miidiirliigii
Makine ve Malzeme ikmal Sube Miidiirliigii
Tasinir Mal ve Ambarlar Sube Miidirligi

®




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

21.732.763,20 TL

', .
', Arac Bakim ve Onarim

A

-

27.519.977,73 TL

RiZ,

is Makinesi ve Arag Kiralama Giderleri

106.125.179,53 T

Akaryakit ve Yag Alimlari

-
St mm=="

\MA - A

LA

\@N

~

70.991.441,49 TL

’ Hizmet Binasi Kiralama Giderleri
8.634.953,19 TL

1
’

®




TiSKi GENEL MUDURLUGU

YAPIM iSi

ACIK iHALE: 27
PAZARLIK USULU iHALE :2
ACIK iHALE:5
PAZARLIK USULU iHALE : 2

HiZMET ALIM iSi

MAL ALIM iSi

ACIK iHALE: 10
KAPSAM DISI:2

22/D USULU

o ----A---gg---A---0

2025 YILI FAALIYET RAPORU

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Aciklama

2025 (Tahmini) TL

2025(Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 259.140.000,00 268.009.850,90
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferleri
06 | Sermaye Giderleri 141.110.000,00 154.792.164,51
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
09 | Yedek Odenekler
Toplam 400.250.000,00 422.802.015,41

®




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

ICME SUYU VE
KANALIZASYON DAIRESI
BASKANLIGH

Daire Baskani
Ercan CAGLAYAN

. Personel Durumu
39 Personel (11 Memur - 2 Isci - 26 Trabsu A.S.)

Bagh $ube Miidiirliikleri
Havza Koruma Sube Midirlig
Derin Deniz Desarjlar ve Kanalizasyon Isletme Sube Midirligii

®




TiSKi GENEL MUDURLUGU

IGME SUYU HAVZALARINDA
YAPILAN TESPIT
CALISMALARI

iCME SUYU HAVZALARI
KORUMA PLANLARININ
HAZIRLANMASI

SU TEMIN EDILEN KAYNAKLARDA
YAPILAN TESPIT CALISMALARI

KANALIZASYON HATLARININ
TEMIZLiGi (m)

YAGMUR SUYU HATLARININ
TEMIZLIiGi (m)

65.38

13 ADET ON ARITMALI ATIK SU
D.D.D. TESISLERIYLE 50 ADET
ATIK SU ARA TERFi TESISLERININ
BAKIMI VE ONARIMI

13 ADET ON ARITMALI ATIK SU
D.D.D. TESISLERIYLE 50 ADET
ATIK SU ARA TERFi TESiSLERININ
TEMIZLiGi

2025 YILI FAALIYET RAPORU

(72)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

) TERFi
KOMBINE KANAL | komBiNE YAGMUR SUYU Iy gmuR suvu KANAL MERKEZI
TEMIZLEME ARACI KANAL TEMiZLEME HATTI IZGARA TEMIZLIGI TEMIZLiGi
TALEPLERI ARACI KUYU TEMIZLIG] TEMiZLiGi (m) (adet)
(VAKTOR) GEKiMi (m) (adet)

DERIN DENiz SEPET go:_:;;[fg;"“' TEMIZLENEN
DESARZ  TEMizLiGi g BACA SAVISI
TESiSi TEMiZLiGi (adet) (adet) (vagmur suyu

(adet) ve kanalizasyon)
(adet)

L

icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanlhigi - Mali Bilgiler

Kodu Aciklama 2025 (Tahmini) TL 2025 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri

03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 5.525.000,00 4.898.054,12
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferleri

06 Sermaye Giderleri 7.900.000,00 10.173.447]0
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢c Verme

09 | Yedek Odenekler
Toplam 13.425.000,00 15.071.501,22

(73)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

ISLETMELER DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskani
Onur CELENK

. Personel Durumu
444 Personel (55 Memur - 41 Isci - 348 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri

isletme Koordinasyon Sube Miidiirliigii
Merkez ilgeleri isletme Sube Miidiirliigil
Dogu ilgeleri isletme Sube Miidiirliigil
Bati ilgeleri isletme Sube Miidiirliigil

©)



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

G [ amsin ]
Asfalt: 2136 m? Asfalt: 16 m2 Asfalt: 1205 m? Asfalt: 155 m2
. Beton: 856 m2 ) Beton:8 m2 ) Beton: 1212 m2 ) Beton: 850 m?
Igmesuyu Imalati: 62355 m Icmesuyu Imalati: 15223 m Igmesuyu Imalati: 34851 m Igmesuyu Imalati: 15807 m
Kanalizasyon Imalati: 3681 m Kanalizasyon Imalati: 243 m Kanalizasyon Imalati: 1077 m Kanalizasyon Imalati: 548 m

[ omsions L
" Beton: {10
pstaasome | e
. . . Beton:270 m? analizasyon Imalati: m
Icmesuyu Imalati: 5826 m Icmesuyu Imalati:6810 m

Kanalizasyon imalati: 160 m

’— r
_ Beton:65 m2 Asfalt: 213 m2
|

gmesuyu imalati: 4380 m Beton : 271 m2
Kanalizasyon Imalati: 224 m icmesuyu imalati : 6098 m
Kanalizasyon imalati : 262 m

%74

HIZMET TAKiP
SISTEMi (HTS)

PERFORMANS
1 8 ORANI (%)
iCME suyu BAKIM

ARIZALARINA ONARIMI YAPILAN
MUDAHALE SURESi ) DEPO SAYISI

(saat)

%87

. . . ' AKUSTIK DINLEME iLE
iCME SUYU HiZMETLERI

4 TESPIT EDILEN KAYIP
MEMNUNIYET ORANI (%) ICME SUYU MIKTARI

(It/sn)

Tamamlanan Basvuru
B Tamamlanamayan Bagvuru
. Toplam Basvuru

rAl'8 Tamamlanan Basvuru

m Tamamlanamayan Basgvuru
; Toplam Basvuru

[y
'
'
[
'
]
1
]
'
'
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

SALPAZARI

_ ‘Beton:120 m?
Igmesuyu Imalati:3747 m
Kanalizasyon Imalati:63 m

Asfalt : 75 m?
Beton :45 m?

—‘

icmesuyu imalati : 2745 m

TONYA

igmesuyu imalati: 23254 m
Kanalizasyon Imalati:732 m

S SURMENE ]
Asfalt: 315 m2
Beton: 1076 m2

y imalati 9431 m

223 m

Asfalt:1786 m2

) Beton:777 m2
Icmesuyu Imalat:33634 m
Kanalizasyon Imalati:2449 m

%75

KANALIZASYON
(atik su)
HiZMETLERINDEN
MEMNUNIYET

Ve

VAKFIKEBIR

icmesuyu imalati:4058 m

—

igmesuyu imalat:76967 m
Kanalizasyon Imalati:11026 m

KANALIZASYON
ARIZALARINA
MUDAHALE
SURESI (saat)

%81

HiZMET TAKiP

SISTEMi (HTS)

PERFORMANS
ORANI

ABONE

1.642

KANALIZASYON

BAGLANTI SAYISI

2025 YILI FAALIYET RAPORU

YOMRA

Asfalt: 891 m2

Beton: 2296 m2

icmesuyu imalati: 11684 m
Kanalizasyon imalati: 437 m

Asfalt:11.464 m? [ or ]
Beton:4.993 m? Asfalt:85 m2

) ‘Beton:204 m2
Icmesuyu Imalati:12400 m
Kanalizasyon Imalati:318 m

isletmeler Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Kodu Aciklama 2025 (Tahmini) TL 2025 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 9.516.000,00 989.087,83
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferleri
06 | Sermaye Giderleri 103.000.000,00 91.418.407,25
07 Sermaye Transferleri
08 Borc Verme
09 | Yedek Odenekler
Toplam 112.516.000,00 92.407.495,08

(77)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

TESISLER DAIRESI
BASKANLIGH

Daire Bagkani
Biilent SALI

. Personel Durumu
76 Personel (33 Memur - 11sgi - 42 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri

icme Suyu Aritma ve isletme Sube Miidiirliigii
Atiksu Aritma ve isletme Sube Miidiirliigii
Atiksu Ruhsat, Denetim Sube Midirligii
Laboratuvar Sube Miidirligi

@



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

14.450.479 m? 5.177.791 m? 3.588.128 m?

. ESIROGLU o . BUYUKLIMAN _ AKCAABAT "
ICME SUYU ARITMA TESiSi ICME SUYU ARITMA TESiSi iCME SUYU ARITMA TESisi

-
. DERECIK - IGME SUYU ARITMA TESISI
ICME SUYU ARITMA TESISI

2.709.713 m3
1.313.074 m?

: YOMRA -
iCME SUYU ARITMA TESiSi |

1.160.570 m3

TONYA KARAAGAGLI 412.003 m? 381.996 m3

ICME SUYU ARITMA TESiSi
497.696 m®

. SALPAZARI o . CUMAPAZARI o
ICME SUYU ARITMA TESISI ICME SUYU ARITMA TESISI

ARITMA TESISLERININ CIKIS
SUYUNUN iTASHY* GORE
MiIKROBIYOLOJIK
PARAMETRELER BAKIMINDAN
UYGUNLUK ORANI

2025 YILINDA UZAKTAN
iZLEMEYE ALINAN
iCME SUYU ARITMA
TESISIi SAvISI

2025 YILINDA ISLETMEYE
ALINAN IGME SUYU ARITMA
TESISI SAYISI

ARITMA TESISLERININ

CIKIS SUYUNUN

ITASHY* GORE KiMYASAL
PARAMETRELER BAKIMINDAN
UYGUNLUK ORANI

SAGLIK BAKANLIGININ
SEBEKE SUYU DENETIM
RAPORLARINDA ITASHY*
GORE MIKROBIYOLOJIK
PARAMETRELERIN UYGUNLUK
ORANI

SAGLIK BAKANLIGININ

SEBEKE SUYU DENETIM
. RAPORLARINDA iTASHY*
GORE KIMYASAL PARAMETLERIN
UYGUNLUK ORANI

SAGLIK BAKANLIGININ
VERILERINE GORE
BAKIYE KLOR
UYGUNLUK ORANI

LABORATUVARMIZDA
ANALIZi YAPILABILEN
PARAMETRE SAYISI

ALICI ORTAMA VERILEN
SUYUN SKKY*NE
UYGUNLUK ORANI

LABORATUVARDA YAPILAN

) iSLETMELERDEN ALINAN
ATIK SU ANALIZ SAYISI

ATIK SU NUMUNE SAYISI

YAG TUTUCU MEVCUT OLAN
ISLETMELERDE TEMIZLIK
KONTROLU SAYISI

ISLETMELERE VERILEN
BKKIB* SAYISI

SKKY - SU KiRLILIGi KONTROL YONETMELIGI
BKKIiB - BAGLANTI KALITE KONTROL iZiN BELGESI
ITASHY - INSANI TUKETIM AMACLI SULAR HAKKINDA YONETMELIK

(80)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

130.763 m® 3.268.785 m? 19.315.120 m®

. AYKUT o  ARAKLI - SURMENE : AKOLUK __
ICME SUYU ARITMA TESiSi iCME SUYU ARITMA TESISi IGME SUYU ARITMA TESISi

e
IGME SUYU ARITMA TESiSi —
249.883 m3 ICME SUYU ARITMA TESiSi
GALKOY

166.868 m?

. ARSIN o
| iCME SUYU ARITMA TESisi

3.151.091 m®

406.967 m? 249.723 m?

) YAVUZKOY : CAMBURNU
iGME SUYU ARITMA TESisi iGME SUYU ARITMA TESiSi

Tesisler Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Aciklama 2025 (Tahmini) TL 2025 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri

02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 68.649.000,00 35.261.076,77
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferleri
06 Sermaye Giderleri 1.815.000,00 0,00
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢c Verme

09 | Yedek Odenekler

70.464.000,00 35.261.076,77

@



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

ELEKTRIK MERKEZLERI
DAIRESI BASKANLIGI

Da!ye Bagkani
Omer SAHIN

Personel Durumu
36 Personel (15 Memur - 21 Trabsu A.S.)

Bagh $ube Miidiirliikleri
Elektrik ve Mekatronik Sube Midurligi
Scada ve Otomasyon Sube Midirlugu

®




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

TOPLAM TUKETIM

URETILEN ELEKTRIK

SATIN ALINAN ELEKTRIK

Elektrik ihtiyacimizin %43'ii tesislerimizden
iirettigimiz elektrik ile karsilanmistir.

OTOMASYONA BAGLANAN
DEPO SAYISI

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU

>

ELEKTRIK
ARIZA GIDERME
SAYISI

MEKANIK
ARIZA
GiDERME

2025 YILI FAALIYET RAPORU

SAYISI

VERIMi
DUSEN

OTOMASYON

ARIZA POMPALARIN
GIDERME YENi NESIL
SAYISI

POMPALARLA
DEGiSiMi

Elektrik Merkezleri Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Kodu Aciklama 2025 (Tahmini) TL 2025 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 163.750.000,00 125.643.298,84
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferleri
06 Sermaye Giderleri 67.000.000,00 0,00
07 Sermaye Transferleri
08 Bor¢ Verme
09 | Yedek Odenekler
Toplam 230.750.000,00 125.643.298,84
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

PLANLAMA YATIRINM
VE INSAAT DAIRESI
BASKANLIGI

. Dai.re Ba§kam
Halil Ibrahim TIRYAKIOGLU

Personel Durumu
54 Personel (52 Memur - 2 Trabsu As.)

Bagh $ube Miidiirliikleri

Etiit Proje Sube Midirligi

Harita ve Emlak istimlak Sube Miidiirliigii
Yatirim ve insaat Sube Miidiirliigi

®




TiSKi GENEL MUDURLUGU

PROJELENDIRILEN
SEBEKE VE ISALE HATTI
UZUNLUGU (km)

iINSAATI YAPILAN SEBEKE
VE iSALE HATTI UZUNLUGU
(km)

PROJELENDIRILEN iCME
SUYU ARITMA TESISLERI

INSAATI YAPILAN
ICME SUYU ARITMA
TESISLERI

INSAATI YAPILAN
ICME SUYU DEPO
SAYISI

ICME SUYU TEMiNi AMAGCLI
YAPILAN SONDAJ
CALISMALARI (adet)

ORMAN iZiNLERI (adet)

2025 YILI FAALIYET RAPORU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

PROJELENDIRILEN
KANALIZASYON
SEBEKE UZUNLUGU (km)

INSAATI YAPILAN
KANALIZASYON
SEBEKE UZUNLUGU (km)

2025 YILI iCERiSINDE YAPILAN
YAGMUR SUYU PROJELERI (km)

2025 YILI iCERISINDE YAPILAN
YAGMUR SUYU YAPIM igi (km)

KARAYOLLARI GENEL
MUDURLUGUNDEN GECI$ iZNi ALINAN
iCME SUYU VE KANALIZASYON
PROJELERI (adet)

ATIK SU TERFi MERKEZI
YAPIM iSi (adet)

ATIK SU TERFi MERKEZI
PROJESI (adet)
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_ PROJESI TAMAMLANAN
ICME SUYU VE KANALIZASYON HATLARI
AKCAABAT iLCESi OSMANBABA MAHALLESi ICME SUYU DEPLASE PROJESI(KARAYOLU)

ARAKLI iLCESi AYVADERE-HASKOY-BIRLIK-KARATEPE-PERVANE MAHALLELERI iCME SUYU
TERFi HATTI PROJESI

ARSIN iLCESI GOLGELIK MAHALLESI ICME SUYU TERFi HATTI PROJESI

ARSIN iLCESI KUZGUNCUK MAHALLESI ICME SUYU SEBEKE HATTI DEPLASE
PROJESI(KARAYOLU)

ARSIN iLCESI KUZGUNCUK MAHALLESI iCME SUYU SEBEKE HATTI PROJESI
ARSIN ILCESi YOLAC MAHALLESI iCME SUYU iSALE HATTI PROJESI
MACKA iLCESI CESMELER MAHALLESI iCME SUYU SEBEKE HATTI PROJESI
MAGCKA iLCESi MATARACI MAHALLESI iCME SUYU iSALE HATTI VE DRENAJ HATTI PROJESI

MACKA ILCESi YAYLABASI MAHALLESI ICME SUYU ISALE VE SEBEKE HATTI PROJESI

ORTAHISAR iLCESi KAVALA MAAHALLESI ICME SUYU TERFi VE SEBEKE HATTI DEPLASE
PROJESI (KARAYOLU)

ORTAHISAR ILCESIi PELITLI MAHALLESI iCME SUYU 4 NOLU TERFi HATTI
YENILEME PROJESI

ORTAHISAR iLCESI PELITLI MAHALLESI ICME SUYU ISALE VE SEBEKE HATTI DEPLASE
PROJESI

W W Y Y Y\

VAKFIKEBIR ILCESI CARSI MAHALLESI GULBAHARHATUN CADDESI ICME SUYU SEBEKE
HATTI DEPLASE PROJESI

VAKFIKEBIR iLCESi CARSI VE KEMALIYE MAHALLELERi iICME SUYU SEBEKE HATTI
YENILEME PROJESI

VAKFIKEBIR ILCESiI FEVZIYE MAHALLESI ICME SUYU ISALE HATTI PROJESI

VAKFIKEBIR iLCESi KOPRUCEK MAHALLESiI iCME SUYU DRENAJ HATTI PROJESI

\/ \/

VAKFIKEBIR ILCESI OSB/KOREZ-GUNEYKOY-BOZALAN-ESENTEPE-YAYLACIK
MAHALLELERI iCME SUYU TERFi HATTI PROJESI

YOMRA ILCESI NAMIKKEMAL MAHALLESiI ICME SUYU SEBEKE HATTI YENILEME PROJESI

\v/

ORTAHISAR iLCESIi YALINCAK YENi DEPO-PELITLI 6 NOLU TERFi ARASI ICME SUYU
TERFi HATTI PROJESI

YOMRA ILCESi OCAK MAHALLESI ICME SUYU SEBEKE HATTI PROJESI

\v/

YOMRA iLCESi OzZDiL MAHALLESi iCME SUYU iSALE PROJESI

ANANANANANANANANANA NS
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

ARSIN ILCESi FINDIKLI MAHALLESI SEVEN-KAVAKLIK-YETIM OSMANLILAR-MAHTESE
MEVKILERI SEBEKE HATTI PROJESI

DUZKOY iLCESi ORTA VE BUYUK MAHALLELERi iCME SUYU SEBEKE HATTI DEGiSiM PROJESI

\v/

PINARCA TEVZi MASLAGI-ANCUMAN ANA iSALE HATTI ARASI ICME SUYU iSALE HATTI

ANa

HAYRAT iLGCESi PINARCA TEVZi MASLAGI-ELMADAG DEPO ARASI 131-171 SOME NOKTALARI
ARASI MEVCUT iSALE HATTI YENILEME iSi

HAYRAT GRUP iCME SUYU ANA iSALE HATTI 63 NUMARALI SOME NOKTASI- PINARCA TEVZi
MASLAG| ARASI HAT YENILEME iSi

A

OF iLCESi KARABUDAK TEVZi MASLAGI-ANCUMAN ANA iSALE HATTI ARASI iCME SUYU
ISALE HATTI

HAYRAT iLGESi BALABAN MAHALLESI iCME SUYU SEBEKE HATLARI

ORTAHISAR BESTAS-KIRECHANE iSALE VE SEBEKE HATLARI iINSAAT PLANI

MACKA MERKEZ MAHALLESI ICME SUYU SEBEKE HATLARI YENILEME iSi INSAAT PLANI

DERNEKPAZARI GULEN MAHALLESI ILAVE iCME SUYU iSALE HATTI

TRABZON SEHIR HASTANESI ICME SUYU ILETIM HATTI INSAAT PLANI

TONYA HASANDUZU YAYLASI iCME SUYU ISALE HATTI INSAAT PLANI

VAKFIKEBIR KAVALIK GRUBU ICME SUYU SEBEKE VE ISALE HATLARI INSAAT PLANI

MACKA iLCESi CATAK MAHALLESi REVIZE iINSAAT PROJESI

AKCAABAT iLCESi KiIRAZLIK MAHALLESIi SONDAJ TERFi PROJESI

MAGCKA iLCESi ESIROGLU MAHALLESI BAHCECIK-GUNAY DEPO ARASI TERFi VE GUNAY
ARMAGAN ARASI iSALE PROJESI

SURMENE ILGCESi YOKUSBASI MAHALLESI iISALE HATTI PROJESI

TONYA iLCESiI YENIMAHALLE MAHALLESI IiCME SUYU SEBEKE HATTI PROJESI

vV W W W W WV VWV

DUZKOY iLCESi DOGANKAYA MAHALLESI DOGANKAYA-GULCANA SONDAJ TERFi-SEBEKE VE
ISALE HATTI PROJESI

AKCAABAT ILCESI ISIKLAR MAHALLESI KAYABASI YAYLASI SONDAJ TERFi PROJESI

DUZKOY iLCESi AYKUT MAHALLESi TERFi PROJESI

ANANANANANANANA

SURMENE ILCESIi YENIAY MAHALLESI KASTEL MEVKIii IiCME SUYU TERFI-ISALE
HATTI PROJESI

W \/

(o1)
@)
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ARAKLI ILCESi ORTAKOY MAHALLESI iSALE -SEBEKE HATTI PROJESI

VAKFIKEBIR iLCESi GUNEYKOY MAHALLES| SEBEKE HATTI PROJESI

SURMENE iLCESI KARACAKAYA MAHALLESI ICME SUYU SEBEKE HATTI PROJESI

MAGCKA iLCESi ESIROGLU MAHALLESI OGUTLU TERFi PROJESI

KOPRUBASI iLCESI PINARBASI YAYLASI iSALE HATTI PROJESI

ORTAHISAR iLCESi MOLOZ-BESIRLi iSALE HATTI YENILEME PROJESI

ORTAHISAR ILGESI HAVAALANI iSALE HATTI DEPLASE PROJESI

ARSIN ILCESI HARA MASLAK-KUZGUNCUK DEPO ARASI iICME SUYU ISALE HATTI PROJESI

ORTAHISAR iLCESi AKOLUK iAT-ANDON GRUP iCME SUYU iSALE PROJESI

ARAKLI YOLGOREN HAFIZ iSMAIL - KAPANLI KUME EVLER MEVKIii KANALIZASYON SEBEKE
HATTI PROJESI

v W WV W W

ARAKLI KARSIYAKA - KARSIYAKA CAMIii KUME EVLER MEVKIii KANALIiZASYON SEBEKE
HATTI PROJESI

AKCAABAT YENIMAHALLE MAHALLESI MENGEN DERE SOKAK - OZLEM SOKAK
MEVKILERI KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI
ORTAHISAR YENIKOY -YENiIKOY ORTA SOKAK MEVKii KANALIZASYON
SEBEKE HATTI PROJESI
ORTAHISAR GIMENLI -CIMENLI BATI CADDE MEVKIii KANALIZASYON
SEBEKE HATTI PROJESI

ORTAHISAR KAVALA CIiLEKLi TEPE CADDE MEVKii KANALIZASYON
SEBEKE HATTI PROJESI

ORTAHISAR CUKURCAYIR KGM DEPLASE KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI

vV WV

ORTAHISAR YENIKOY iLAVE KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI (KGM YOLU UZERI)

MAGCKA HAMSIKOY KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI

AKCAABAT YILDIZLI ATATURK BULVARI ( HASIR REZIDANS ONU ) KANALIZASYON
SEBEKE HATTI PROJESI

CAYKARA DEMIRKAPI MAHALLESi KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI

WV \V

YOMRA KASUSTU (KIZAK ALANI) MAHALLESI KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI

AN A A NNA RNA A A A RN A RN A
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VAKFIKEBIR CARSI MAHALLESI KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI

ARSIN GOLCUK - GUZELYALI MAHALLESI KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI

AKCAABAT DARICA KGM KANALIZASYON SEBEKE HATTI DEPLASE PROJESI

ORTAHISAR DEGIRMENDERE KGM KANALiIZASYON SEBEKE HATTI DEPLASE PROJESI

SURMENE UZUMLU KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI

ORTAHISAR 2 NOLU BESIRLI MAHALLESI KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI

VvV WV

ORTAHISAR KAVALA MAHALLESi YUKARI GUVALCIOGLU KUME EVLER MEVKIi
KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI

ARAKLI KALECIK MAHALLESI KALE1 KUME EVLERiI MEVKIii KANALIZASYON SEBEKE HATTI PROJESI

\v/

ARAKLI HURRIYET MAHALLESI LIMANUSTU KUME EVLER MEVKIii KANALIZASYON
SEBEKE HATTI PROJESI

ANANA AN S

ORTAHISAR KAVALA MAHALLESI 3502 NOLU CADDE MEVKii KANALIZASYON
SEBEKE HATTI PROJESI

\v/

AYKARA KARAYOLU (SAHINKAYA MAAHALLESI) KANALIZASYON SEBEKE HATTI DEPLASE PROJESI

)

AKCAABAT ILCESI ISIKLAR MAAHALLESI ATIK SU PROJESI

HANIFE HATUN CAMIi ATIK SU VE TERFi PROJESI

AKGAABAT iLGESi OSMANBABA KAVSAGI ATIK SU DEPLASE PROJESI

YOMRA NAMIKKEMAL MAHALLESI ATIK SU PROJESI

ORTAHISAR iLCESi GECIT-FATiH SULTAN-AGILLI-DOGANCAY-GUNDOGDU
VE YESILOVA MAHALLELERi ATIK SU PROJESI

ORTAHISAR YENIKOY KGM YOLU UZERI KANALIZASYON SEBEKE HATTI

ORTAHISAR HAMSIi DERESiI KANALIZASYON VE YAGMUR SUYU PROJESI

ORTAHISAR iLCESi KARSIYAKA-UGURLU MAHALLESI ATIK SU PROJESI

AKCAABAT BIYOLOJIK ATIK SU ARITMA TESISi PROJESI

ARSIN-ARAKLI-SURMENE iLCELERi iCME SUYU SEBEKE HATLARI PROJESI

vV WV WV WV V

TRABZON iLi MACKA VE SALPAZARI iLCELERi ATIK SU ARITMA TESISi
UYGULAMA PROJELERI

ANAANANANA

(93)
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2025 YILINDA YURUTULEN iCME SUYU, KANALIZASYON VE
YAGMUR SUYU YAPIM iSLERI

OF iICME SUYU ANA ISALE HATTI VE PAKET ARITMA TESISi
INSAATI (%50 HIBE + %50 KREDI)

MACKA (TRABZON) ATIK SU SEBEKE VE KOLLEKTOR INSAATI
YAPIM iSi (%50 HIBE + %50 KREDI)

DUZKOY (TRABZON) ATIK SU SEBEKE HATTI VE ATIK SU
ARITMA TESISi INSAATI YAPIM iSi (%50 HIiBE + %50 KREDI)

KOPRUBASI PAKET ATIK SU ARITMA TESISI INSAATI
(%50 HIBE + %50 KREDI)

TRABZON ILi AKCAABAT ILCESI ORTAKOY GRUP ICME SUYU
SEBEKE INSAATI YAPIM iSi (%100 KREDI)

OF ICME SUYU ISALE HATTI DEPLASE EDILMESI YAPIMI iSi
(%100 KREDI)

TRABZON iLi ORTAHISAR ILCESI AKOLUK IAT - CAGLAYAN ANDON GRUP
TERFI HATTI INSAATI YAPIM iSi (%100 KREDI)

AKCAABAT ILCESI KAYALAR MAHALLESI KOLLEKTOR HATTI
YAPIM IS (%100 KREDI)

AKCAABAT ILCESI (SOGUTLU-YILDIZLI) ATIK SU TERFILI VE
CAZIBELI HATLAR INSAATI YAPIM iSi (%100 KREDI)

TRABZON iLi MUHTELIF ILCELERINDE YAGMUR SUYU VE
KANALIZASYON IKMAL INSAATI YAPIM iSi (%100 KREDI)

TRABZON ILI AKCAABAT ILCESI YILDIZLI MAHALLESI ESKI
SAMSUN YOLU CADDESI CELIK BORU DEPLASE YAPIM iSi

TRABZON iLI MACKA ILCESI CATAK MAHALLESI iCME SUYU
TERFI-ISALE-SEBEKE HATTI INSAATI

®
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TRABZON ILi DUZKOY ILCESI DOGANKAYA VE GULCANA
MAHALLESI iICME SUYU TERFI, ISALE VE SEBEKE HATTI
YAPIM iSi

TRABZON iLi TONYA ILCESI BUYUKMAHALLE MAHALLES]
ICME SUYU SEBEKE INSAATI

TRABZON iLi AKCAABAT ILCESI SOGUTLU-ORTAMAHALLE
ICME SUYU SEBEKE VE TERFI HATTI INSAATI YAPIM iSi

TRABZON LI ARAKLI-SURMENE ILCELERI GRUP ICME SUYU
ILAVE ISALE HATTI INSAATI YAPILMASI 1Si

TRABZON ILi AKCAABAT ILCESI KAYABASI MAHALLESI
ICME SUYU TERFI HATTI INSAATI

TRABZON ILI MACKA ILCESI YENI ATASU MAHALLESI ILAVE
ICME SUYU KAYNAGI ISALE HATTI INSAATI YAPIM ISi

TRABZON ILI MACKA [LCESI CESMELER MAHALLESI iCME SUYU SEBEKE
HATTI INSAATI YAPIM ISi

TRABZON ILI OF SARACLI MAHALLESI iCME SUYU SEBEKE
HATTI INSAATI

TRABZON iLi MACKA ILCESI ESIROGLU-BAHCECIK MAHALLELERI]
ISALE VE TERFI HATTI INSAATININ YAPILMASI iSi

TRABZON iLi SURMENE ILCESI KARACAKAYA MAHALLESI
ICME SUYU SEBEKE INSAATI YAPIM ISi

TRABZON ILi DERNEKPAZARI ILCESI MERKEZ MAHALLEST
BELEDIYE CADDESI iCME SUYU KANALIZASYON VE YAGMUR SUYU
HATTI INSAATI

TRABZON iLi VAKFIKEBIR ILCESI TARLACIK-BALLI MAHALLESI
ICME SUYU HATTI INSAATI YAPIM ISi

®
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TRABZON ILINDE MUHTELIF HACIMLERDE iCME SUYU
DEPOLARI INSAATI YAPIM iSi

TRABZON iLi HAYRAT iLCESI PINARCA TEVZi MASLAGI -
ANCUMAN ANA ISALE HATTI ARASI iICME SUYU ISALE HATTI

INSAATI YAPIM iSi

TRABZON ILi MACKA ILCESI HIZARLI, GAYRETLIi VE
DURALI MAHALLESI ICME SUYU iSALE SEBEKE HATTI
IKMAL INSAATI iSi

TRABZON ILI VAKFIKEBIR ILCEST KAVALIK GRUP ICME SUYU
ISALE VE SEBEKE HATTI INSAATI YAPIM iSi

TRABZON iLi VAKFIKEBIR iLCESI HACIKOY MAHALLESI
YAGMUR SUYU SEBEKE HATTI INSAATI YAPIM iSi

TRABZON iLi ORTAHISAR ILCESi BAHCECIK MAHALLESI
YAGMUR SUYU INSAATI

TRABZON iLi ORTAHISAR ILCESI PAZARKAPI MAHALLES] HANIFE HATUN
CAMI VE KULLIYESI TERFi ODASI VE KANALIZASYON HATTI INSAATI YAPIM
isi

TRABZON ILI AKCAABAT ILCESI YILDIZLI-AKCAKOY-DERECIK
MAHALLELERININ KANALIZASYON INSAATI YAPIM ISi

TRABZON iLi ORTAHISAR iLCESI KARSIYAKA UGURLU KAVSAGI
KANALIZASYON HATTI INSAATI YAPIM ISi

TRABZON ILi ORTAHISAR ILCESI BULAK MAHALLESI
KANALIZASYON KOLLEKTOR HATTI YAPIM iSi

TRABZON ILI ARAKLI ILCESI MERKEZ MAHALLESI
YAGMUR SUYU HATLARI INSAATI

TRABZON iLi SURMENE ILCESI MERKEZ MAHALLELERI
YAGMUR SUYU HATLARI INSAATI YAPIM iSi

TRABZON iLi MUHTELIF MAHALLELERINDE
KANALIZASYON HATLARI YAPIM iSi

(96)
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AKCAABAT ILCEST OSMANBABA MAHALLESI
ICME SUYU (KARAYOLU) DEPLASESI YAPIM iSi

ARSIN ILCEST YOLAC MAHALLESI ICME SUYU
ISALE HATTI YAPIM iSi

MACKA ILCESI MATARACI MAHALLESI ICME SUYU
ISALE HATTI VE DRENAJ HATTI YAPIM iSi

AKCAABAT ILCESI KIRAZLIK MAHALLESI SONDAJ
TERFI HATTI YAPIM iSi

ORTAHISAR YENIKOY iLAVE KANALIZASYON SEBEKE
HATTI YAPIM iSi
HANIFE HATUN CAMii ATIK SU VE TERFi HATTI
YAPIM isi

Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Kodu Aciklama 2025 (Tahmini) TL 2025 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri
02 SGK Devlet Primi Giderleri
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 43.202.930,50 15.461.595,03
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferleri

06 Sermaye Giderleri 688.234.116,00 417.438.498,84
07 Sermaye Transferleri
Toplam 731.437.046,50 432.900.093,87

©



B- Performans Bilgileri
2-Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Basan Orani
(%)

Hedef 1.1: icme suyu havzalarinin denetimlerini yaparak cevre ve halk saghidi acisindan olusabilecek
riskleri dnlemek

Ol¢i Birimi 2025 Gergeklesen

Icme suyu havzalarinda yapilan tespit Adet 40 56 100
calismalari

[cme suyu havzalari koruma planlarinin Adet 5 6 100
hazirlanmasi

Su tgmln edilen kaynaklarda yapilan Adet 400 350 88
tespit calismalari

Hedef 1.2: Teknolojik imkanlardan yararlanarak icme suyu dagitimini kontrol etmek

Otomasyona bagdlanan depo sayisi Adet 5 40 100

Hedef 1.3: Elektrik, otomasyon ve mekanik arizalarini azaltmak ve kurumun eneriji giderlerini diisiirmek

Elektrik ariza giderme sayisi Adet 1.400 1.380 100
Otomasyon ariza giderme sayisi Adet 450 440 100
Mekanik ariza giderme sayisi Adet 475 400 100

Verimi diisen pompalarin yeni nesil
pompalarla degisimi

Hedef 1.4: Alternatif su kaynaklari bularak planli ve kesintisiz icme suyu temin etmek
Projelendirilecek sebeke ve isale hatti

Adet 10 20 100

vatandasa saglikli ve kesintisiz icme suyu hizmeti sunmak

N Km 250 234 94
uzunlugu
Insaati vyap|lacak sebeke ve isale hatti Km 176 57 2
uzunlugu(Km)
Prqjelepd|r|lecek icme suyu aritma Adet 4 5 100
tesisleri
Insgah yapﬂacak icme suyu aritma Adet 4 5 100
tesisleri
insaati yapilacak icme suyu depo sayisi Adet 14 5 36

Hedef 1.5: icme suyu tesislerini etkili sekilde isleterek saglkli ve kaliteli su temini saglamak

Aritma tesislerinin ¢ikis suyunun ITASHY
gore kimyasal parametreler bakimindan (%) 100 100 100
uygunluk orani

Aritma tesislerinin ¢ikis suyunun ITASHY

Amag 1: Su kaynaklarinin etkili ve siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesini saglamak,

gobre mikrobiyolojik parametreler (%) 100 100 100
bakimindan uygunluk orani
isletilen icme suyu aritma tesisi sayisi Adet 16 18 100

Uzaktan izlenebilen ve isletilebilen icme

. Adet 16 18 100
suyu aritma tesisi sayisi

®
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Basan Orani
(%)

Ol¢i Birimi 2025 Gergeklesen

Hedef 1.6: Mevcut laboratuvarimizi mevzuattaki yeniliklere ve ilgili standartlara gore siirekli
gelistirmek

Saglik Bakanhginin sebeke suyu
denetim raporlarinda ITASHY gére
kimyasal parametrelerin uygunluk
orani

Saglik Bakanliginin sebeke suyu denetim

raporlarinda iITASHY gére mikrobiyolojik (%) 94 94 100
parametrelerin uygunluk orani

Saglik bakanhgdinin verilerine gére bakiye
klor uygunluk orani

Laboratuvarimizda analiz yapilabilen
parametre sayisi

Hedef 1.7: icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini nlemek ve su
kayiplarini en aza indirmek

(%) 95 98 100

(%) 95 94 99

Adet 103 103 100

sekilde yonetilmesini saglamak, vatandasa saglikli ve

Amag 1: Su kaynaklarinin etkili ve siirdiiriilebilir bir
kesintisiz icme suyu hizmeti sunmak

icme suyu hizmetleri memnuniyet orani (%) 77 87 100
icme suyu arizalarina miidahale siresi Saat 19 18 100
Hizmet Takip Sistemi (HTS) performans %) 85 74 87
orani

Depo temizligi ve dezenfeksiyon islemleri Adet 400 490 100
Bakim onarimi yapilan depo sayisi Adet 20 54 100
Akustlk dlnle_me ile tespit edilen kayip (t/sn) 68 709 100
icme suyu miktari
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Basan Orani
(%)

Ol¢i Birimi 2025 Gergeklesen

Hedef 2.1: On aritmali atik su derin deniz desarj tesislerinin isler halde tutulmasini saglamak,
kanalizasyon ve yagmur suyu hatlarinin temizligini yapmak

Kanalizasyon hatlarinin temizligi (m) m 25.000 40.250 100
Yagmur suyu hatlarinin temizligi (m) m 16.000 65.380 100
13 Adet On aritmali atik su D.D.D. Tesisleri

ile 50 adet atik su ara terfi tesislerinin Adet 190 652 100

bakimi ve onarimi

13 Adet On aritmali atik su D.D.D. Tesisleri
ile 50 adet atik su ara terfi tesislerinin Adet 190 150 79
temizligi
Hedef 2.2: Kanalizasyon sebekeleri yaparak atik sularin uygun alici ortama desarjini saglamak
Projelendirilecek kanalizasyon sebeke

uzunlugu (Km) Km 12 50 100
Insaati }/apllacak kanalizasyon sebeke Km 39 26 67
uzunlugu (Km)

insaati yapilacak atik su aritma tesisi Adet 1 0 0
Hedef 2.3: Atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek atik sulari cevreye zarar vermeden
bertaraf etmek

isletilen atik su aritma tesisi sayisi Adet 4 4 100
Scada uze.rllnden izlenebilen atik su Adet 4 4 100
aritma tesisi sayisi

Alici ortama verilen suyun SKKY’ne goére %) 100 100 100

uygunluk orani(%)
Laboratuvarda yapilan atik su analiz sayisi Adet 70 62 89

Hedef 2.4: Denetim ruhsatlandirma faaliyetleri ile yeralti-yeriistii su kaynaklarinin deniz, g6l ve
akarsularin kullanilmis sulara ve endiistri atiklariyla kirletilmesini 6nlemek

isletmelerden alinan atik su numune

Adet 600 675 100
sayisl
Derin deniz desarjlarindan alinan numune Adet 108 18 35
sayisl
Yag.tu_tucu mev-<.:ut olan isletmelerde Adet 260 17 100
temizlik kontrolQ sayisi
isletmelere verilen BKKIB sayisi Adet 20 60 100

Amag 2: Atik sulari, cevreye ve insan yasamina zarar vermeyecek sekilde bertaraf etmek

Hedef 2.5: Atik su iletim sisteminin etkinlik ve verimliligini artirmak

Kanalisazyon (atik su) hizmetlerinden

[0)
memnuniyet orani(%) (%) 66 5 100
Kanalizasyon arizalarina midahale siresi Saat 43 43 100
(saat)
H|zmeot Takip Sistemi (HTS) performans %) 82 81 99
orani(%)
Kanalizasyon abone baglanti sayisi Adet 1.300 1.642 100
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2025 Gergeklesen

Basan Orani

Hedef 3.1: Alternatif fatura 6deme ve bilgilendirme yontemlerini gelistirerek vatandaslarin

memnuniyetini artirmak

(%)

Abone hizmetlerinden memnuniyet orani (%) (%) 85 94 100
Alternatif yollarla (internet, PTT, banka o

vb.) fatura 6deyenlerin orani (%) (%) 6l 92 100
SMS yoluyla odeme b||g||<ind|r|lme5| %) 62 81 100
yapilan abonelerin orani (%)

Abone bilgilerinin glincellenmesi (%) (%) 52 93 100

Hedef 3.2: Abone sistemini etkin yéneterek, abone say

isini artirmak ve kacak kullanimi 6nlemek

a4
(]
£
L
o)
a
=
K]
>
o
=
£
dE’ Abone sayisi Adet 10.000 9.260 93
£ Kacak kullanin tespit sayisi (yillik) Adet 7.000 860 100
w . .- . . - . .
?:, Ekonomik dmriant doldurmus degistirilen Adet 10.000 13816 100
= sayac sayisl
i Hedef 3.3: icme suyu kullanimi ile ilgili farkindalik ve bilinclendirme faaliyetleri ile toplumda su bilinci
9 ve su kiiltiirii olusturmak
E Farkindalik yaratmak icin diger kurum ve Adet 920 82 91
= kuruluslar ile yapilan toplanti sayisi
S Vatandasta su kullanimi farkindahgini
= artirmaya yonelik diizenlenen etkinlik Adet 17 16 94
§ sayIsl
E Afis, billboard, bilten ve basili yayin sayisi Adet 20 22 100
T Dijital mecralarda (Dijital ortamda bilgi ve
E iceriklerin olusturulmasi) paylasilan icerik Adet 100 140 100
= sayisl
o Hedef 3.4: Abonelik hizmetlerini gelistirmek ve online hizmetleri artirarak teknolojinin etkin
g kullanimini saglamak
< . .

Abonelik basyurulannlq onhn_e ortamda . %) 30 30 100

alinmasini saglayacak sistemin kurulmasi (%)

(101)
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Basan

Ol¢i Birimi 2025 Gergeklesen Orani
(%)

Hedef 4.1: Kurum personelinin mesleki gelisimine katki saglamak ve motivasyonunu artirmak i¢in
faaliyetler diizenlemek

Hizmet ici verilen egitim sayisi Adet 25 24 96
Hizmet ici egitimlere katilan personel sayisi Adet 1.000 1m 100
Kurum calisanlarinin memnuniyet orani(%) (%) 82 82 100

Hedef 4.2: Mali yapiyi giiclendirerek hizmet kalitesini yiikseltmek

Gelirlerin giderleri karsilama orani (%) (%) 89 80 90
Tahsilat tahakkuk orani (%) (%) 89 92 100
Oz gelirlerin toplam gelirler icindeki orani (%) (%) 94 95 100
Gelir butcesinin gerceklesme orani (%) (%) 75 87 100
Gider butcesinin gerceklesme orani (%) (%) 68 79 100

Hedef 4.3: Bilgi islem hizmetlerinin kesintisiz, giivenli ve siirdiiriilebilir sekilde ¢calismasini saglamak
Mevcut altyapi verilerinin sayisallastirilarak

CBS’ye aktariimasi (%) %) 83 83 100
TiSKIi Radiolink sistem kurulumlari (%) (%) 83 83 100
Hedef 4.4: Yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanarak enerji iiretmek

Uretilen enerji miktari (GWH) GWH 12 13,1 100
Hes Kurulu Glig¢ KW KW 2.600 2.546 98
GES Kurulu Gug KW KW 500 0 0

Hedef 4.5: Hizmet binalarinin fiziki sartlarini iyilestirmek ve makine parkini giiclendirmek

Kiralik hizmet binasi sayisinin azaltilmasi Adet 28 24 100

Amag 4: Kurumsal ve mali yapiyi gii¢clendirerek siirdiiriilebilir hizmet saglamak

Arac ve is makinesi sayisini artirmak Adet 8 17 100
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- Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi

Sapma Nedeni

Hedef 1.4: Alternatif su kaynaklari bularak planl ve kesintisiz icme suyu temin etmek

ihalelerin 2025 yilinin ikinci yarisinda yapilmasi ve

bu nedenle imalatlarin buyik élctide 2026 yilinda
gerceklesecek olmasi, ayrica IPA kapsamindaki Ortahisar
icme suyu Projesi’nin feshedilmesi, gerceklesme diizeyini
azaltarak hedefte sapmaya neden olmustur.

ihalelerin 2025 yilinin ikinci yarisinda yapilmasi ve

bu nedenle imalatlarin buydk élctide 2026 yilinda
gerceklesecek olmasi hedefte sapmaya neden olmustur.

insaati yapilacak sebeke ve isale
hatti uzunlugu (km)

insaati yapilacak icme suyu depo
sayIsl

saglamak, vatandasa
saglikh ve kesintisiz

ve siirdiiriilebilir bir
sekilde yonetilmesini
icme suyu hizmeti

kaynaklarinin etkili

Amacg 1: Su

Sapma Nedeni

Hedef 2.2: Kanalizasyon sebekeleri yaparak atik sularin uygun alici ortama desarjini
saglamak

A.AT projeleri iller Bankasi Bélge ve Genel Mudrliga
onayina bagh oldugundan proje asamasinda meydana
gelen gecikmeler imalat asamasini geciktirmistir.

Hedef 2.4: Denetim ruhsatlandirma faaliyetleri ile yeralti-yeriistii su kaynaklarinin
deniz, gol ve akarsularin kullanilmis sularla ve endiistri atiklariyla kirletilmesini
6nlemek

insaati yapilacak atik su aritma
tesisleri

3 ayda bir kez alinan yesilay numuneleri 2025 yih
icerisinde 6 ayda bir kez alinmaya baslanmistir. Mevzuata
gbre alinmasi gereken numune sayisina ulasiimistir.

Amag 2: Atik sulari,
vermeyecek sekilde
bertaraf etmek

gevreye ve insan
yasamina zarar

Derin deniz desarjlarindan alinan
numune sayisl

Sapma Nedeni

Hedef 4.4: Yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanarak enerji iiretmek

2025 yiliilk 6 ay itibariyle; 4 adet icme suyu aritma
tesisi catilarina kurulmasi planlanan GES'lerin projeleri
GES Kurulu Gi¢ kW yapilmistir. 1 adet GES'in yapim ihalesine ¢ikilmis olup
2026 yili icerisinde yapimi tamamlanip kalan 3 adet GES
yapimi planlanacaktir.

Kurumsal ve
mali yapiyi
glclendirerek
stirdaralebilir
hizmet
saglamak
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IV. BOLUM

IV. KURUMSAL KABILIYET
VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler
B- Zayifliklar
C- Degerlendirme
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2025 YILI FAALIYET RAPORU

A- Ustiinliikler

* idaremizin ézel bir kanunla kurulmus, idari ve mali 6zerklige sahip, yasa ve ydnetmeliklere titizlikle uyan bir kurum olmasi
* Teknolojiye ve yeniliklere acik kurum yapisi

* Hizmet binamizin merkezi konumda, ulasilabilir ve isbirligine acik olmasi

* Cografi yapidan kaynakli zorluklarla bas edebilen 6zverili personel ve ekipman yapisi

* Strekli ve diizenli gelir kaynagina sahip olmasi

* Cografi Bilgi Sisteminin kurulmus olmasi ve aktif olarak kullaniimasi

* Scada ve otomasyon sisteminin varligi

» Standartlara uygun kesintisiz ve kaliteli icme suyu temin edilmesi

* Dogdal afet gibi risk zamanlarinda etkili planlamalarin yapilmis ve hizl miidahale kapasitesinin yiksek olmasi
* Atasu barajinin varligi

* Esirodlu ve Akoluk icme suyu aritma tesislerinin varligi

* Kurumun HES 'e sahip olmasi ve enerjinin bir kisminin bu HES' lerden karsilanmasi

* Ulusal ve uluslararasi hibe programlarindan destek alinabilmesi

* [PA isbirligi ile sehrin en kalabalik ilce altyapisinin énemli bir kisminin yenilenmesi

* Vatandas memnuniyetini esas alan bir yénetim anlayisina sahip olmasi

* ic kontrol eylem planinin tamamlanmasi

* Konsolide risk degerlendirme raporunun tamamlanmasi

* Arizalara 24 saat esasina gére midahale ediliyor olmasi

B- Zayifiiklar

» Kuruma ait hizmet binasinin olmamasi ihtiyacin kiralama yéntemi ile giderilmesi

* Kurumumuzun egitim ve sosyal tesislerinin olmayisi

* Dijital arsiv sistemi calismalarinin devam ediyor olmasi

* Gelir getirici kaynaklarin az olmasi

* Su kayIp kacak oraninin yliksek olmasi

* Klor cihazlarinin otomasyon sistemine dahil edilme calismalarinin devam ediyor olmasi

» Bakim-onarim ve yenilenme gerektiren icme suyu ve kanalizasyon sistemlerinin bulunmasi

* Yenilenmesi gereken icme suyu sebekelerimizin olmasi

« icme suyu ve kanalizasyon hatlarinin sayisallastirma isleminin tamamlanmamis olmasi

 Atik su aritma tesislerimizin yeterli sayida olmamasi

* Atik su bertarafinin Derin Deniz Desarji sistemi kullanilarak yapilmasi

* Kanalizasyon ve yagmur suyu sistemlerinin birlesik olmasi

* Daginik yerlesim nedeniyle icme suyu ve kanalizasyon hatlarinin isletmesinde zorluklar yasanmasi
*Arazinin degerli olmasi nedeniyle kamulastirma giderlerinin fazla olmasi

* Kirsalda icme suyu kaynaklarimizin tehdit altinda olmasi

* Su kaynaklarinin verimsiz kullaniimasi

« imar yollarinin acik olmamasi ve kirsalda ki mevcut yollarin terkinin yapiimamis olmasi nedeniyle alt yapi projelerinin
uygulanmasinda sorun yasanmasil

106)
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C-Degerlendirme

Kurumumuz tarafindan yayimlanan faaliyet raporu incelendiginde, kurumun yil boyunca gerceklestirdigi hizmetler, mali yapisi
ve yatirnm faaliyetleri acisindan genel olarak kapsamli bir performans sergiledigi gérilmektedir. Ozellikle icme suyu temini
ve atik su yénetimi alanlarinda yuritilen ¢alismalar, kentsel yasam kalitesinin artiriimasina énemli katkilar saglamaktadir.

Raporda yer alan verilere gbre, altyapi yatirimlarina ayrilan kaynaklarin artiriimasi ve yeni projelerin hayata gecirilmesi
olumlu bir gelisme olarak degerlendiriimektedir. Bununla birlikte, su kayip-kacak oranlarinin istenilen seviyede olmamasi,
kurumun teknik verimliligi acisindan gelistiriimesi gereken bir alan olarak 6ne cikmaktadir. Bu konuyla ilgili gerekli planlama
ve calismalar devam etmektedir. isletilen tesislerin giris ve cikislarindan alinan numunelerle icme suyunun vatandasa saglikli
ve kaliteli ulasmasi saglanirken, ayni zamanda eski ve yipranmis hatlarin degistiriimesi ile kesintisiz su dagitimi yapiimaktadir.

Kullaniimis sular insan saghdi ve cevre hassasiyeti gozetilerek her yil yapilan yeni yatirimlar ile uygun alici ortamlara desarj
edilmektedir. Diger kurumlarla yapilan misterek calismalarla sehrin Atiksu Aritma Tesisi kapasitesini artirmak icin yeni projeler
hayata geciriimektedir. Bununla beraber belli noktalarda birlesik olan yagmur suyu ve kanalizasyon hatlarinin ayrilmasiyla
ilgili calismalar devam etmektedir.

Mali acidan degerlendirildiginde, gelir ve gider dengesi genel olarak strdirdlebilir gérinmekle birlikte, artan yatirm
maliyetleri ve dis finansman ihtiyaci uzun vadede dikkatle ydnetilmesi gereken unsurlar arasinda yer almaktadir.

iklim degisikligi, kuraklik riski ve artan niifus baskisi gibi faktérler géz éninde bulunduruldugunda, su kaynaklarinin
korunmasina yonelik politikalarin daha da glclendiriimesi gerekmektedir. Bu nedenle havza koruma eylem planlar
hazirlanmistir. Su kaynaklari rutin olarak takip edilmekte ve korunmasi icin her tirli adim atilmaktadir. Faaliyette olan
ve yapllmasi planlanan HES ve GES tesisleri ile orta uzun vadede kurumun kendi enerji ihtiyacini ¢evreci yatirmlarla
karsilayabilecedi 6ngdrilmektedir.

2025 yili faaliyet raporu kurumun genel anlamda etkin bir hizmet sundugunu gdstermektedir. Bununla birlikte, teknik
kayiplarin azaltilmasi, mali strdurdlebilirligin giclendirilmesi ve cevresel risklere karsi daha gercekci dnlemler alinmasi,
kurumun gelecekteki performansini artiracaktir.
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V. ONERI VE TEDBIRLER

« Stratejik Yonetimin unsurlarindan olan Stratejik Plan, Performans Programi, ic Kontrol, Stirec Analizi, Bitce, Muhasebe,
Yatirim Programi, Kurumsal Risk Analizi ve Bireysel Performans Sisteminin ayni sistem UGzerinden calisabilmesi icin
calismalarin yapilmasi,

« icme suyu kayip ve kacak su oraninin diistrilmesi icin gerekli tedbirlerin alinmasi,

* Enerji maliyetlerinin azaltilmasi amaciyla yenilenebilir enerji kaynaklarindan elde edilen enerjinin kullanim oraninin
arttinimasina yénelik calismalara devam edilmesi,

* Su tasarrufu ve su kullanma bilincinin artirilmasina yénelik 6grencilere editim, tiyatro gosterileri, icme suyu ve aritma
tesislerine gezi faaliyetleri vb. editici faaliyetler diizenlenerek bilin¢li nesiller yetistiriimesine katki saglanmasi,

* Bireysel performans sisteminin yayginlastirilarak is gictnin daha saglikh bir sekilde yénetilmesi,
* Altyapi ve Ustyapi verilerinin Cografi Bilgi Sistemine dizenli bir sekilde aktariimaya devam edilmesi,

« Avrupa Birligi, iller Bankasi A.S., Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi vb. kuruluslardaki hibe ve destek
programlarindan daha fazla yararlaniimasi icin ¢alismalarin hizlandiriimasi,

« ic kontrol sisteminin calisir duruma getirilmesi, ic denetci atamasinin yapilmasi, kurumumuz hizmetlerinde olusacak
risklerin kontrol altina alinmasi,

* Kurumsallasmanin énemli bir adimi olan kurum arsivinin dijital ortama aktarilarak ve e-arsiv sistemine islev
kazandirilmasi ile arsiv evraklarina erisimde kolaylik saglanmasi,

* Personel egitim eksikliklerinin tespit edilerek kurum ici ve kurum disindan karsilanmasinin saglanmasina daha etkin
bir sekilde devam edilmesi,

* icme ve kullanma suyu temin ve dagitim sistemlerindeki su kayiplarinin kontrolil icin abonelerin bilinclendirilmesi,
* Birimler arasi koordinasyonun saglikli ve daha etkin isleyebilmesinin saglanmasi,

* Su, atik su, yagmur suyu hizmetlerinin strddrilebilir sekilde yUritdlmesi ve yagmur suyu hatlarina gereksinim
duyulan bolgelerde yagmur suyu ve kanalizasyon hatlarinin birbirinden ayristirilmasi calismalarina aktif bir sekilde
devam edilmesi,

« Ulke geneli ve uluslararasi platformalardaki teknolojik gelismelerin takip edilerek bu gelismeler dogrultusunda
calistay ve sempozyumlara aktif bir sekilde katilimin saglanmasi hizmet kalitesinin artmasina ve sirekliligine katki
saglayacaktir.
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EKLER (GUVENCE BEYANLARI)

Ek-1: Ust Yéneticinin ic Kontrol Glivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak; idaremin bitcesinin kalkinma planina, yillik programlara, stratejik plan ve performans
programlari ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasini ve uygulanmasini, kaynaklarin etkili, ekonomik
ve verimli sekilde elde edilmesini, kullaniimasini ve kayip ve suistimale karsi korunmasini saglamaktan ve
harcama birimlerinde mali ydnetim ve i¢c kontrol sisteminin isleyisini izliemekten ve gerekli tedbirleri almaktan
sorumluyum.

Bu cercevede idarem blnyesinde olusturulan ve uygulanan ic kontrol sisteminin; faaliyetlerin belirlenmis amac
ve politikalarin dogrultusunda, mevzuata uygun etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yUrtilmesine, her tirla
usulstizlik ve yolsuzlugun énlenmesine, varlik ve kaynaklarin korunmasina, muhasebe kayitlarinin dogru ve
tam olarak tutulmasina, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak Gretilmesine iliskin yeterli
ve makul giivenceyi sagladigini beyan ederim.

idaremin stratejik planinda ve performans programinda aciklanan amac ve hedeflere y®énelik kurumsal risklerin
belirlendigini, degerlendirildigini, risklerin kabul edelebilir dlizeye indirmesi icin ilave risk yonetimi faaliyetlerinin
uygulandigini ve raporlandigini bildiririm.

Bu glivence, gdzetim sorumlulugum cercevesinde edindigim bilgi ve degderlendirmelere, harcama yetkilileri
tarafindan sunulan birim faaliyet raporlarina ve i¢c kontrol glivence beyanlarina, mali hizmetler birimince
sunulan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu ile mali hizmetler birim yéneticisinin beyanina ve i¢ denetim
raporlarti ile i¢c denetim biriminin kapsamli gértisiine dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogdru oldugunu beyan ederim. (Trabzon - Mart 2026)

ibrahim KUL

TiSKi Genel Mudri
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Ek-2: Harcama Yetkilisinin ic Kontrol Giivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak, birimimde yUrUttlen faaliyetlerin goérev, yetki ve sorumluluklarin acik bir sekilde
belirlendigi uygun bir kurumsal yapi icerisinde, etik degerleri benimsemis, yeterli ve yetkin personel tarafindan
yaratilmesini, faaliyet ve slreclere yonelik operasyonel risklerin belirlenmesini ve uygun kontrol faaliyetlerinin
uygulanmasini, etkin bir bilgi ve iletisim sisteminin olusturulmasini ve isletilmesini ve tim faaliyetlerin sirekli ve
sistemli bir sekilde izlenmesini ve gelistiriimesini saglamaktan, verdigim harcama talimatlarinin butce ilke ve
esaslarina, kanun ve diger mevzuata uygun olmasindan, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasindan
ve Ust yoneticiye ve yetkili mercilere hesap vermekten sorumluyum.

Bu cercevede, faaliyetlerin belirlenmis amac ve politikalar dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde yarutilmesine, her tlrli usulstizlUk ve yolsuzlugun énlenmesine, varlik ve kaynaklarin
korunmasina, muhasebe kayitlarinin dodru ve tam olarak tutulmasina, mali bilgi ve ydnetim bilgisinin zamaninda
ve glvenilir olarak Uretilmesine iliskin yeterli ve makul givence saglayan bir ic kontrol sisteminin birimide
olusturuldugunu ve uygulandigini beyan ederim.

Birimimde yUrUtllen faaliyet ve slrecleri olumsuz etkileyebilecek riskler tespit edilmis, degerlendirilmis, bu
risklerin etki ve olasiliklarini azaltacak tedbirler uygulanmis ve raporlanmistir.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum i¢ kontrole iliskin bilgi ve degerlendirmeler ile i¢c denetim
raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin gavenilir, tam ve dogdru oldugunu beyan ederim. (Trabzon - Mart 2026)

Kemal AKPINAR Ercan CAGLAYAN

Teftis Kurulu Baskani Vekili Icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskani
Av. Mustafa OZTURK Omer SAHIN

1. Hukuk MUsaviri Elektrik Merkezleri Dairesi Baskani

Serdar BOSTAN Muhammet ALTINEL

Ozel Kalem Mudurd Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskani
Abdurrahman OKUMUS Onur CELENK

Abone isleri Dairesi Baskan isletmeler Dairesi Baskani

Mustafa YAZICI Biilent SALI

Bilgi islem Dairesi Baskani Tesisler Dairesi Baskani

Kamuran CALIS Halil ibrahim TIRYAKIOGLU

Destek Hizmetleri Dairesi Baskani Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskani
Birgiil OKSUZz

Strateji Gelistirme Dairesi Baskani

*i¢c Kontrol Glivence Beyani, harcama birimi yetkililerinden imzali olarak alinmistir.
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Ek-3: Mali Hizmetler Birim Y&neticisinin Beyani

MALI HIZMETLER BiRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim y&neticisi olarak, idaremiz harcama birimlerinin sorumlulugunda yirtdlen ic
kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi calismalarinda gerekli koordinasyonun
saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, uygulama sonuclarinin izlendigini,
degderlendirildigini ve sonuclarin harcama yetkililerine ve Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlar ve ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust yoneticiye ve harcama yetkililerine
gerekli bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde bulundugumu beyan ederim.

Bu Raporunun “Ill/A- Mali Bilgiler” bélimunde yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu
teyit ederim. (Trabzon - Mart 2026)

Birgiil 0KSUZ
Strateji Gelistirme Dairesi Baskani
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